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 الملخص: 

فهم كيف يمكن للتحول الرقمي أن يحسن من أدوات محاسبة التكاليف التقليدية والمستحدثة   إلىهدفت الدراسة   

التنظيمي.  الأداء  وفعالية  كفاءة  زيادة  إلي  النهاية  في  تؤدي  على      والتي  الرقمي  التحول  تقنيات  تؤثر  أن  المتوقع  ومن 

الأشياء   وانترنت  الكتل  الذكاء الاصطناعي وسلاسل  الحديثة مثل  التقنيات  تبني  فقد يؤدي  التكاليف،  ممارسات محاسبة 

البيانات الضخمة والحوسبة السحابية التكاليف والذي ينعكس بدوره    وتحليلات  إلى تعزيز كفاءة وفعالية أدوات محاسبة 

على تحسين الأداء التنظيمي. وقد تم تقسيم أدوات محاسبة التكاليف إلى أدوات تقليدية وأخرى مستحدثة، حيث توصلت  

إلى أن التكاليف المعيارية هي الأداة الأكثر استخداماً من بين أدوات محاسبة التكاليف التقليدية، وأن نظام  المسحية  راسة  الد

التكاليف على أساس الأنشطة والتكلفة المستهدفة هما الأداتان الأكثر استخداماً من بين أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة.  

الثقة وسرعة الاستجابة   هيهم محددات التحول الرقمي عند الاستعانة به في محاسبة التكاليف  كما توصلت الدراسة إلى أن أ

الوصول.   الدراسة أيضا إلى أن  وإمكانية  الرقمي من  وتوصلت  بالتحول  تأثراً  أكثر  المستحدثة  التكاليف  أدوات محاسبة 

أدوات محاسبة التكاليف    علىثير التحول الرقمي  أن تأأيضا على  الدراسة    ما برهنتأدوات محاسبة التكاليف التقليدية. ك

 التنظيمي. الأداء يزيد من كفاءة وفعالية 

 التحول الرقمي، أدوات محاسبة التكاليف، الأداء التنظيمي.  الكلمات المفتاحية:

Abstract : 

This study aimed to understand how digital transformation can improve traditional and new 

cost accounting tools, which ultimately leads to increased efficiency and effectiveness of 

organizational performance. Digital transformation technologies are expected to impact cost 

accounting practices. Adopting modern technologies such as artificial intelligence, block 

chains, the Internet of Things, big data analytics, and cloud computing may enhance the 

efficiency and effectiveness of cost accounting tools, which in turn is reflected in improving 

organizational performance. Cost accounting tools were divided into traditional and new 

tools. The survey found that standard costs are the most commonly used tool among 

traditional cost accounting tools, and that the activity-based costing system and target costing 

are the two most used tools among the new cost accounting tools. The study also found that 
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the most important determinants of digital transformation when used in cost accounting are 

trust, speed of response, and accessibility. The study also found that new cost accounting 

tools are more affected by digital transformation than traditional cost accounting tools. The 

study also demonstrated that the impact of digital transformation on cost accounting tools 

increases the efficiency and effectiveness of organizational performance. 

Keywords: digital transformation, cost accounting tools, organizational performance . 

 مقدمة: . 1

تحليلات  الذكاء الاصطناعي، وعلى تقنيات التحول الرقمي مثل    خلال العقد الماضيزاد الاعتماد بصورة كبيرة  

تعد   والتي  الأشياء،  وانترنت  السحابية،  والحوسبة  الكتل،  الضخمة، وسلاسل  الصناعية  البيانات  الثورة  أدوات  أهم  من 

وزيادة  تخفيض التكاليف وتحسين الكفاءة  هيكل التكاليف وهو ما قد يؤدي إلى    علىوتؤثر هذه الأدوات بشكل كبير    الرابعة.

 Piccarozzi)  إلى استخدام تقنيات التحول الرقمي  الصناعات والأنشطة الخدمية المختلفةالعديد من    تحولتولقد    .1الأرباح 

et al., 2018)    قطاع الرعاية الصحية  بما في ذلك(Betto et al., 2022)    والإدارة العامة(Arundel et al, 2019)  ،

قد أظهرت الدراسات السابقة وتقارير الهيئات المهنية تأثير  و .المعلومات مواكبة التطور الهائل في تكنولوجياوذلك بهدف 

التقنيات. لهذه  المتوقع  التأثير  وكذا  التكاليف  ومحاسبة  الإدارية  المحاسبة  على  الرقمي  التحول  تقنيات   2استخدام 

(Rikhardsson & Yigitbasioglu, 2018).  

 على مع زيادة الاعتماد  وذلك  منذ عدة عقود  محاسبة التكاليف  في  التحول الرقمي  الاعتماد على تقنيات  وقد بدأ  

لا مع  إبشكل قوي وعميق  تكن  لم  نحو تقنيات التحول الرقمي  لا أن عملية التحول الكامل  إ  ،تكنولوجيا المعلومات  أدوات

التقنيات الجديدة قد أتاحت هذه  ف  ظهور تقنيات الذكاء الاصطناعي، والبيانات الضخمة، وسلاسل الكتل، والحوسبة السحابية.

   . (Varzaru, 2022)ما يعزز الشفافية ويزيد الثقة  وهو  إمكانية معالجة وتفسير كميات كبيرة من البيانات في وقت قياسي،  

أظهر استخدام    (Bhimani et al., 2014; Yoon., 2020)  دراستي، مثل  الدراساتالعديد من    توقد  أن 

ؤدي إلي تحسين  ي تقنيات الذكاء الاصطناعي، والبيانات الضخمة، وسلاسل الكتل، والحوسبة السحابية، وانترنت الأشياء

فقد يؤدي استخدام تقنيات    .لإنجاز المهام المطلوبة  والمساعدة في تخفيض التكلفة وتقليل الوقت  التخطيط واتخاذ القرارات

 Smys et)  التحول الرقمي إلى تحسين الكفاءة والإنتاجية، والتي تؤثر تباعًا على تكاليف الشركة وبالتالي أدائها المالي

(al., 2019; Kolesnik & Rybakov 2021; Zhang et al., 2021. 

من عملية   اءً بدتفيد التقنيات والأدوات الجديدة في جميع مراحل المحاسبة الإدارية والتكاليف،  علي صعيد أخر، 

عملية اتخاذ القرار النهائي. ويمكن لهذه الأدوات الجديدة أن تسهل وتقوم بمعظم العمليات    لىإتجميع البيانات ووصولاً  

وهناك العديد من الأدوات التكنولوجية   الأدوات التقليدية أو الأدوات المستحدثة.  بكفاءة ضمن أدوات محاسبة التكاليف سواءً 

 EasyKost, CostPerform, Boothroyd Dewhurst DFMA)مثل:  التي يمكن استخدامها لقياس وتقدير التكاليف  

 
1 PWC. Global Industry 4.0 Survey. 2016. Available ay: http://www.pwc.com/gx/en/industry-4.0.html  
2 ACCA/IMA. Digital Darwinism: Thriving in the face of technology change. Available online: https:// 
www.accagloble.com/in/en/technical-activities/technical-resources-search/2013/october/digital-
darwinism.html  

http://www.pwc.com/gx/en/industry-4.0.html
http://www.accagloble.com/in/en/technical-activities/technical-resources-search/2013/october/digital-darwinism.html
http://www.accagloble.com/in/en/technical-activities/technical-resources-search/2013/october/digital-darwinism.html
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Software, Price Cost Analytics “PCA”،)  الشركة )مثل:  استخدامها في    أو  Oracleإدارة وتخطيط موارد 

NetSuite, SAP ERP, Acumatica, and BizAutomation)  .  قد أدى استخدام هذه الأدوات إلى تغيير طريقة و

فيها المحاسبة وحدوث تحولات كبيرة  تقنيات وأدوات  (Varzaru, 2022)  عمل  الهامة هي دمج  الخطوة  فإن  ، وعليه 

 التحول الرقمي سالفة الذكر ضمن حلول تكنولوجيا المعلومات وذلك لجعل محاسبة التكاليف أكثر كفاءة. 

ثير من الشركات وقد أدى الاعتماد بدرجة كبيرة على تقنيات التحول الرقمي في الآونة الأخيرة إلى تحول الك

نحو استخدام البرامج والأدوات التكنولوجية الحديثة وهو ما قد يؤثر على عمليات التخطيط والمتابعة وكذلك على هيكل  

التكاليف داخل الشركات، كما أن استخدام هذه التقنيات يؤثر على طريقة احتساب التكاليف وكذلك على طريقة عمل أدوات  

قليدية أو المستحدثة. كما أن استخدام التقنيات الجديدة والتي تتعامل مع البيانات الضخمة والمعقدة  محاسبة التكاليف سواءً الت

إلى الوصول إلى بيانات أكثر دقة. كما  قد يؤدي إلى إمكانية استخدام أدوات محاسبة التكاليف الأكثر تعقيداً، وهو ما يؤدي 

 أن استخدام هذه التقنيات يوُاجه بالعديد من التحديات التي قد تعوق النجاح في تطبيقها.  

تقييم تأثير التحول الرقمي الناتج عن تطبيق بعض أدوات التحول الرقمي مثل الذكاء    إلى   تهدف هذه الدراسةو

أدوات محاسبة التكاليف التقليدية والمستحدثة.  علىالاصطناعي، والبيانات الضخمة، وسلاسل الكتل، والحوسبة السحابية 

  على تأثير رقمنة أنشطة تقدير وقياس التكاليف علي تحسين تقدير وقياس التكاليف وكذلك    علىوتسلط الدراسة الضوء  

 الأداء التنظيمي للشركات.  

 الأسئلة التالية:  علىفي ضوء ما سبق في محاولة الإجابة  مشكلة الدراسةخص لوتت

 ما هي أهم محددات التحول الرقمي عند الاستعانة به في المحاسبة الإدارية والتكاليف؟  -

أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة أم علي أدوات محاسبة   علىالتحول الرقمي أكثر أهمية  تقنيات  هل تأثير تطبيق   -

 التكاليف التقليدية؟

 الأداء التنظيمي للشركة؟ علىهل يؤثر تطبيق أدوات محاسبة التكاليف مع التحول الرقمي  -

القسم الثاني: التحول   ومشكلة البحث،  المقدمةالقسم الأول:  :  ستة أقساممن  يتكون  هيكل هذه الدراسة  وعليه فإن  

محاسبة  أدوات  على    القسم الرابع: تأثير استخدام تقنيات التحول الرقميأدوات محاسبة التكاليف،  الرقمي، القسم الثالث:  

 ، المنهجية والنتائجالقسم الخامس: تأثير استخدام تقنيات التحول الرقمي على الأداء التنظيمي، القسم السادس:    التكاليف،

 فسير النتائج والبحوث المستقبلية.والقسم السابع: ت

 : التحول الرقمي  -2

تغييرات   إلى  يؤدي  ما  وهو  الأعمال،  مجالات  جميع  في  الرقمية  التكنولوجيا  دمج  إلى  الرقمي  التحول  يشير 

. وينطوي التحول الرقمي على استخدام العديد من التقنيات مثل للعملاءجوهرية في طريقة عمل الشركات وتقديم القيمة  

المحمولة   الهواتف  السحابية  mobilityتطبيقات  والحوسبة   ،cloud computing  الأشياء وانترنت   ،internet of 

things  والذكاء الاصطناعي ،artificial intelligence  وتحليلات البيانات الضخمة ،big data analytics  وسلاسل ،

. وأصبحت التقنيات الرقمية والتي يؤدي استخدامها إلى تمكين الشركات والعملاء والمجتمع ككل،  blockchainالكتل  

الانتشار فقد أصبحت تستخدم في الكثير من المجالات والصناعات مثل البنوك والشركات الصناعية والزراعية    واسعة
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 Kitsios et al., 2021; Marx)وغيرها  ومؤسسات التعليم العالي    وقطاع النقل   والرعاية الصحية وشركات السياحة

et al., 2021; Pham et al., 2021; Rijswijk et al., 2021; Singh et al., 2021; Tijan et al., 2021)  . 

 استخدام التحول الرقمي: منافع  مزايا و 2-1

تقنيات التحول الرقمي، ونعرض فيما يلي    استخدامتناولت العديد من الدراسات السابقة المنافع التي تتحقق نتيجة  

 George and Patatoukas, 2020; Gertzen et al., 2022; Secinaro et al., 2021; Watini)  لأهم هذه المنافع

et al., 2022; Yoon, 2020): 

وتوفير البيانات في يمكن للتحول الرقمي تبسيط العمليات وأتمتة المهام المتكررة    تحسين الكفاءة والإنتاجية: -1

 الوقت الفعلي، وهو ما يؤدي إلى تحسين الكفاءة والإنتاجية.

التحول الرقمي مساعدة الشركات على تقديم معلومات بسيطة وشاملة عن  زيادة رضا العملاء:   -2 يمكن لتقنيات 

 منتجاتها للعملاء، وهو ما يؤدي إلى زيادة رضا وولاء العملاء. 

التكاليف:   -3 البيانات؛  يمكن  تخفيض  وتحليلات  السحابية  والحوسبة  الآلي  التشغيل  استخدام  للشركات من خلال 

تحقيق وفورات في التكاليف من خلال تحسين العمليات الإنتاجية وعمليات الصيانة وكذلك تحسين كفاءة استخدام  

 الموارد. 

من الممكن أن يساعد استخدام أدوات التحول الرقمي الشركات على الابتكار بشكل أسرع    الابتكار والمرونة: -4

 والتكيف مع التغيرات السريعة في السوق وتحسين قدرتها على المنافسة.

يمكن للشركات باستخدام التقنيات الرقمية الوصول إلى شرائح جديدة من العملاء، الوصول إلى أسواق جديدة:   -5

 ودخولها إلى أسواق جديدة سواءً محلياً أو دولياً.

يمكن للشركات من خلال استخدام تقنيات التحول الرقمي جمع كميات    اتخاذ القرارات المستندة على البيانات: -6

 . كبيرة من البيانات وتحليلها، وبالتالي المساعدة في تحسين جودة عملية اتخاذ القرارات

العاملين: -7 العاملين وتجهيزهم    تطوير وتحسين قدرات  لتحسين مهارات  الرقمي  التحول  يمكن استخدام تقنيات 

 بشكل أفضل للتعامل مع التغييرات التكنولوجية المتلاحقة.

 تحديات استخدام التحول الرقمي:  2-2

الرقمي إلى تحقيق العديد من المنافع، إلا أن استخدام هذه التقنيات يوُاجه بالعديد من   التحوليؤدي تبني تقنيات  

التحديات والمعوقات والتي قد تؤدي إلى عدم قدرة الشركة على الاستفادة من مميزات التحول الرقمي فضلاً عن تحمل 

والمعو التحديات  هذه  أهم  عرض  ويمكن  التقنيات.  هذه  لتطبيق  مرتفعة  يليتكاليف  كما   ;Boneva, 2018)  قات 

Favoretto et al., 2022; Jones et al., 2021; Nahrkhalaji et al., 2018): 

وهو ما قد يقابل بمقاومة من ،  يتطلب التحول الرقمي تغييرات كبيرة في طريقة عمل الشركةمقاومة التغيير:   -1

العاملين الذين اعتادوا التعامل مع العمليات والأنظمة الحالية، وكذلك الخوف من فقدان وظائفهم أو عدم القدرة  

 على التعامل مع النظم الرقمية الجديدة.
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واضحة:   -2 استراتيجية  وجود  جيدة عدم  بصورة  محددة  الرقمي  للتحول  طريق  خارطة  وجود  عدم  يؤدي  قد 

 وواضحة إلى صعوبة تحديد الأولويات بشكل فعال وعدم القدرة على تحقيق التوافق بين الأقسام داخل الشركة. 

قد يؤدي عدم فهم المديرون لفوائد التحول الرقمي بشكل كامل أو عدم  عدم الحصول على دعم الإدارة العليا:   -3

 قدرتهم على توفير الموارد اللازمة لتطبيق التقنيات الحديثة إلى فشل النظام الجديد في تحقيق النتائج المرجوة.

يؤدي استخدام الأدوات التكنولوجية القديمة وبنيات تكنولوجيا المعلومات غير  الأنظمة والبنية التحتية القديمة:   -4

 المرنة إلى صعوبة دمج التقنيات والأدوات الحديثة داخل نظام العمل الحالي. 

توُاجه الشركات تحديات كبيرة تتعلق بكيفية معالجة مشاكل خصوصية البيانات إدارة البيانات والمخاوف الأمنية:   -5

 وحمايتها وإدارتها أثناء انتقالها إلى الأنظمة الأساسية والتطبيقات المستندة إلى السحابة.

قد يؤدي النقص في عدد العاملين ذوي المهارات والخبرات التقنية اللازمة لاستخدام التقنيات  فجوة المهارات:   -6

 الجديدة إلى إبطاء جهود التحول الرقمي.

الثقافية:   -7 مع القيود  التكيف  في  الابتكار صعوبة  على  الاستقرار  تفضل  والتي  التقليدية  التنظيمية  الثقافة  تمثل 

 السريعة والمتلاحقة والتي تكون ضرورية لضمان نجاح التحول الرقمي. التغييرات التكنولوجية 

الموازنة:   -8 من قيود  الشركات  منع  أو  إعاقة  إلى  الرقمي  للتحول  الكافية  المالية  الموارد  توافر  عدم  يؤدي  قد 

 التقنيات وبرامج التدريب اللازمة لدفع التحولات الرقمية الناجحة. الاستثمار في أحدث 

التركيز على بناء أساس قوي من خلال التواصل الفعال والتعاون   الشركات، يجب على  التحدياتللتغلب على هذه  

، مع تعزيز ثقافة مهاراتهموتحسين    العاملينوالتخطيط الاستراتيجي. ويجب عليهم أيضًا الاستثمار في مبادرات تطوير  

 ة التعلم المستمر والتجريب. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تساعد الشراكة مع الخبراء والموردين الخارجيين في سد الفجو

 في المعرفة والخبرة. 

 تقنيات التحول الرقمي:  2-3

البيانات الضخمة، وسلاسل : تحليلات  فيهناك العديد من التقنيات التي تساهم في عملية التحول الرقمي الممتثلة  

 الكتل، والحوسبة السحابية، وإنترنت الأشياء، والذكاء الاصطناعي، سوف يتم تناولهم علي النحو التالي : 

 :Big Data Analyticsالبيانات الضخمة  تحليلات 2-3-1

تحليلات البيانات الضخمة هي عملية استخراج القيمة والمعنى من مجموعات البيانات الكبيرة والمتنوعة التي 

التقليدية على معالجتها وتحليلها.   التعلم  وتتجاوز قدرة الأدوات  البيانات الضخمة استخدام تقنيات مثل  تحليلات  تتضمن 

الآلي والذكاء الاصطناعي والتعلم العميق والتحليل الإحصائي والتحليل الجغرافي وغيرها لاستخراج الأنماط والاتجاهات  

البيانات.   من  الكبيرة  المجموعات  هذه  من  القيمة  من و والمعلومات  العديد  في  الضخمة  البيانات  تحليلات  استخدام  يتم 

  ديد من المجالات الأخرى المجالات مثل التجارة الإلكترونية والرعاية الصحية والتسويق والتمويل والتصنيع والنقل والع

(Batko & Ślęzak , 2022; Ratra & Gulia, 2019; Yoon, 2020). 

إلى تمكين الشركات من استغلال البيانات وتحسين جودة قراراتها. ويؤدي استخدام تحليلات البيانات الضخمة  

كما يؤدي استخدمها إلى تخفيض عدم تماثل المعلومات في الشركات الصناعية، كما تحتوي هذه التحليلات على مجموعة 
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البيانات الضخمة إلى خلق   التطبيقات مثل إدارة سلسلة التوريد والرعاية الصحية. ويؤدي استخدام تحليلات  واسعة من 

 . (Günther et al., 2017) القيمة من خلال استخدام كميات كبيرة من البيانات للحصول على معلومات مفيدة وواضحة

ويمكن وصف البيانات الضخمة باعتبارها ظاهرة أكثر من كونها تقنية محددة. ولذلك يمكننا تعريف هذه الظاهرة 

 :(Batko & Ślęzak , 2022; Ratra & Gulia, 2019)من خلال بعض الخاصائص والتي يمكن عرضها كما يلي 

 ويشير إلى كمية البيانات ويعتبر أحد أكبر التحديات في مجال تحليلات البيانات الضخمة.  :Volumeالحجم  -

ويتمثل التحدي في القدرة على  ويشير إلى السرعة التي يتم بها إنشاء البيانات الجديدة،    :Velocityالسرعة   -

 إدارة البيانات بشكل فعال وفي الوقت الحقيقي.

القدرة على استخلاص الأفكار من    :Varietyالتنوع   - التحدي في  البيانات، ويتمثل  إلى عدم تجانس  ويشير 

 خلال النظر في جميع البيانات غير المتجانسة المتاحة بطريقة شاملة. 

ويكمن التحدي في تصحيح تفسير البيانات التي يمكن ويشير إلى عدم اتساق البيانات،  :Variabilityالتباين  -

 .السياقأن تختلف بشكل كبير حسب 

 موثوقية البيانات وجودتها. ويشير إلى مدى  :Veracityالصدق  -

 ويشير إلى القدرة على تفسير البيانات والرؤى الناتجة.  :Visualizationالتصوير  -

داخل    :Valueالقيمة   - المخفية  المعرفة  اكتشاف  في  الضخمة  البيانات  تحليلات  من  الأساسي  الهدف  يتمثل 

 الكميات الضخمة من البيانات.

 : Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي  2-3-2

الذكاء الاصطناعي ) المهام  AIيشير  وأداء  والتعلم  للتفكير  المبرمجة  البشري في الآلات  الذكاء  إلى محاكاة   )

تستخدم أنظمة الذكاء الاصطناعي الخوارزميات والنماذج الرياضية المتقدمة لتحليل واتخاذ وبطرق ترتبط عادة بالبشر.  

القرارات بناءً على البيانات المدخلة. أحد الجوانب الرئيسية للذكاء الاصطناعي هو قدرته على التكيف والتعلم من التجارب،  

 مما يسمح له بتحسين أدائه بمرور الوقت.

  صناعه   عليها  تقوم  التي  الأساسية  الركائز  الرابعة وإحدى  الصناعية  الثورة  أحد محركات  الاصطناعي  يعد الذكاءو

 يتكون   مصطلح  وهو  الحاسب الآلي  موعل  فروع  كونه أحد  الاصطناعي   الذكاء  ،كما يشار إلي  الحالي   العصر  في  التكنولوجيا

 اصطناع  : وهووالاصطناعيوالمتغيرة،    الجديدة  الحالات  وتعلم  وإدراك  فهم  على   القدرة  يقصد  :الذكاء  هما  كلمتين  من

  الذكاء   فإن  الأساس  هذا  وعلى  الإنسان،  تدخل  دون  بصورة طبيعية  مولدة  وتكون  الموجودة  الأشياء  عن  مميزه  أشياء  وتشكيل

 الحديثة   الآلات  علم  هو  الاصطناعي  الذكاء  فان  وبالتالي  الآلة  في  الإنسان  يصنعه  الذي  الذكاء  هو  عامه  بصفه  الاصطناعي

 (2012 )غالب،

للتحول الرقمي، علي  و التقنيات الأخرى  يتحلى الذكاء الاصطناعي بمجموعة من الخصائص التي تميزه عن 

في أداء المهام دون   الاستقلالية:و  والسرعة العالية  الدقة: للأسلوب البشري في حل المشكلات، والمحاكاة النحو التالي:
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الذاتي لتجنب    الاستقلال  من  كبير  مع السماح بقدر  بمراقبة الآلات المبرمجة  من خلال القيام:  المراقبةالتحكم البشري، و

 (. Scherer, 2015) المشكلات التي تحدث مثل العطل أو التلف او الاختراق الأمني

 :Internet of Thingsانترنت الأشياء  2-3-3

نية تسمح بربط الأجهزة والأشياء المختلفة بشبكة الإنترنت، مما يتيح لها التواصل والتفاعل هي تق  انترنت الأشياء 

المستخدمين. يمكن استخدام تقنية البعض ومع  الصناعة والزراعة  في مجالات مختلفة مثل   انترنت الأشياء مع بعضها 

والنقل والرعاية الصحية والمنازل الذكية. وتتيح هذه التقنية جمع البيانات وتحليلها واستخدامها لتحسين العمليات وتوفير 

تقنية وتعتمد  والتكاليف.  والجهد  الأشياء الوقت  اللاسلكية  انترنت  والشبكات  والحساسات  الذكية  الأجهزة  استخدام  على 

 (Gul & Bano, 2019; Liu & Hsu, 2018 ). والحوسبة السحابية والذكاء الاصطناعي لتحقيق أهدافها

زيادة الإنتاجية،   وقد اتجهت بعض الشركات إلى استخدام تقنية انترنت الأشياء لما ينتج عنها من منافع مثل:  

وتقليل الفاقد، وتوفير الوقت، وتوفير عدد العاملين، وإنشاء ننماذج أعمال جديدة، وتحسين إدارة الأصول، ودعم أدوات 

الطاقة استهلاك  وتخفيض  التوريد،  سلسلة  تحسين  في  والمساهمة  التكاليف،   ;Karmańska, 2021)محاسبة 

Ramasamy and Kadry, 2021). 

 : Cloud Computingالحوسبة السحابية  2-3-4

، حيث يمكن مشاركة وتخزين البيانات  نقلة نوعية في تقديم خدمات تكنولوجيا المعلومات  السحابية  تمثل الحوسبة

والبرامج والوصول إليها عبر شبكة الانترنت من أي مكان باستخدام أي جهاز إلكتروني مهيأ لذلك، وفي أي وقت وبحجم  

محدودين. غير  وصول  وسرعة  والتكنولوجياو  تخزين  للمعايير  الوطني  للمعهد   National Institute of   وفقًا 

Standards and Technology  ،  السحابية  فإن الشبكة الحوسبة  إلى  الوصول  تمكين  إلى  يهدف  نموذج  عن  عبارة 

الحاسوبية، بناءً على طلب المستفيد، بشكل مريح ومن أي مكان، حيث تجمع مشترك من الموارد الحاسوبية المجهزة مثل: 

هد إدارى  الشبكات، والخوادم، وأماكن التخزين، والتطبيقات، والخدمات الإلكترونية، والتي يمكن توفيرها ونشرها بأقل ج

 (. 43، ص2019آل حيان،  – Cloud, 2011ممكن وبدون الرجوع إلى مزود الخدمة )

وتوفر الحوسبة السحابية العديد من المزايا، بما في ذلك فعالية التكلفة والمرونة وقابلية التوسع وانخفاض مخاطر  

التكنولوجيا وأمن البيانات والدعم الفعال لتكنولوجيا المعلومات. ومع ذلك هناك أيضا مخاطر وتحديات محتملة مرتبطة 

 فقدان  نتيجة والموثوقية  الدقة توافر البيانات، وعدم وأمن بخصوصية المتعلقة المخاطربالحلول المستندة إلى السحابة مثل 

 الخدمات  تحديد  علي  الشركات  تساعد  تكنولوجية  تحتية  بنية   توافر  استردادها، وعدم  وفشل  تحريفها  أو  للبيانات  المزامنة

 (.Mikkonen & Khan 2016) السحابية الحوسبة من المطلوبة المحاسبية

 :Blockchainسلاسل الكتل  2-3-5

يمكن اعتبار تقنية سلاسل الكتل بمثابة دفتر أستاذ عام، حيث يتم تخزين جميع المعاملات اللازمة في سلسلة من  

تميز تقنية سلاسل الكتل بجموعة من الخصائص الكتل. وتنمو هذه السلسلة بشكل مستمر عند إضافة كتل جديدة إليها. وت 

مثل: اللامركزية، والثبات، وعدم الكشف عن الهوية، والقابلية للمراجعة. ويمكن أن تعمل سلاسل الكتل في بيئة لا مركزية،  
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، والتوقيع الرقمي )على  cryptographic hashعن دمج العديد من التقنيات الأساسية مثل: تجزئة التشفير  والتي تنتج  

المتماثل(،   غير  التشفير  الموزعة  أساس  الإجماع  باستخدام distributed consensus mechanism3وآلية  ويمكن   .

 Zheng)  سلاسل الكتل إجراء المعاملة بطريقة لا مركزية. ونتيجة لذلك، يمكنها توفير التكلفة بشكل كبير وتحسين الكفاءة

et al., 2018) . 

وعلى الرغم من أن العملات المشفرة هي التطبيق الأكثر شهرة لسلاسل الكتل، إلا أنه يمكن تطبيقها في تطبيقات   

أو وسيط، ولذلك يمكن  بنك  أي  المدفوعات دون  بإنهاء  الكتل  المشفرة. وتسمح سلاسل  العملات  بكثير  تتجاوز  متنوعة 

فضلاَ عن كونها  لرقمية والتحويلات المالية والدفع عبر الإنترنت.  استخدامها في العديد من الخدمات المالية مثل الأصول ا

أصبحت واحدة من أكثر التقنيات الواعدة للجيل القادم من أنظمة التفاعل عبر الإنترنت. وعلى الرغم من أن تقنية سلاسل  

الاعتماد  بشكل  مثل:التحديات التقنية ا تواجه عدداً من ه الكتل لديها إمكانيات كبيرة لبناء أنظمة الإنترنت المستقبلية، إلا أن

تطلب مستوى عالٍ من الأمن السيبراني، وارتفاع تكاليف استهلاك الطاقة، وارتفاع تكاليف التنفيذ  ت و كبير على الإنترنت، 

الأولية الناتجة عن استبدال الأنظمة الحالية بالأنظمة المستقبلية بالإضافة إلي تكاليف الصيانة والمراقبة والمتابعة وتدريب  

الكا الفهم  وعدم  والتعقيد  معها،  والتعامل  لتلك  العاملين  عليها  متفق  معايير  وجود  وعدم  الكتل،  سلاسل  لتكنولوجيا  مل 

 Zheng)التكنولوجيا، وصعوبة تعديل البيانات حيث يتطلب الأمر الاستغناء عن سلسلة كاملة واستبدالها بسلسلة أخرى

et al., 2018) . 

 : فمحاسبة التكاليأدوات . 3

المنتجات   على  التكاليف  وتخصيص  لتقدير  تستخدم  التي  والتقنيات  الأساليب  التكاليف  محاسبة  أدوات  تشمل 

والأقسام والعمليات الإنتاجية داخل الشركات. ويؤدي استخدام الأدوات المناسبة لمحاسبة التكاليف إلى المساهمة في تحسين  

لي تحسين الأرباح. وتعتمد أدوات التكلفة بصورة أساسية على جمع  عمليات الرقابة على عناصر التكاليف وتخفيضها وبالتا

لتحديد  تستخدم  كما  المسؤولين،  مع  الشخصية  والمقابلات  للشركة  الرسمية  السجلات  مثل  مختلفة  من مصادر  البيانات 

موعتين حيث  وسوف نقوم بتقسيم أدوات محاسبة التكاليف إلى مج  (.2014تكاليف الإنتاج بشكل دقيق وفعال )إبراهيم،  

التكاليف   محاسبة  أدوات  الثانية  المجموعة  في  نتناول  بينما  التقليدية  التكاليف  محاسبة  أدوات  الأولى  المجموعة  تضم 

 المستحدثة.

 أدوات محاسبة التكاليف التقليدية:  3-1

هناك العديد من أدوات محاسبة التكاليف المستخدمة منذ فترة بعيدة، وسيتم التركيز في هذا البحث على أربعة   

أدوات الأكثر استخداماً في البيئة المصرية وهم: نظام تكاليف الأوامر، ونظام تكاليف المراحل، نظام التكاليف المشتركة، 

. علي الرغم من أن العديد من الباحثين أوضحوا أن (Tabitha and Ogungbade., 2016)ونظام التكاليف المعيارية  

 ;Kaplan, 1984)أدوات محاسبة التكاليف التقليدية فقدت أهميتها ولا يجب استخدامها في مساعدة المحاسبة الإدارية  

Johnson & Kaplan, 1987)  تزال مستخدمة    لا  _وعلى الرغم من انتقادها بشدة_، إلا أن هناك العديد من هذه الأدوات

 
3 https://www.geeksforgeeks.org/distributed-consensus-in-distributed-systems/ 
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على نطاق واسع وخصوصا في البلاد النامية، ويعتمد اختيار الأداة المناسبة على عدة عوامل مثل حجم الشركة، والثقافة  

 التنظيمية والمحلية، ومهارات الموارد البشرية، والتقدم التكنولوجي.

أو طلبية بشكل إنتاجي  على أساس حساب تكلفة كل أمر    Job Order Costingحيث يقوم نظام تكاليف الأوامر   

، حيث أن تفاصيل تكاليف كل أمر تكون مختلفة وفقاً للجهد المطلوب. كما أن هناك اختلافات كبيرة في  ةمنفصل على حد

سواء على مستوي المواد الخام المستخدمة أو تكلفة العمل المباشر أو التكاليف الإضافية غير المباشرة إنتاجى  تكلفة كل أمر  

(Hilton & Platt, 2011)  وكنظام من أنظمة التكاليف التقليدية التي تقوم علي تخصيص التكاليف غير المباشرة بموجب .

عمل المباشر وغيرها  معدلات تحميل محددة استناداً إلي أسس تحميل معينة مثل عدد ساعات تشغيل الآلات وعدد ساعات ال

من الأسس المرتبطة بحجم الإنتاج، وهو ما يتم تطبيقه في نظام تكاليف الأوامر حيث يتم تخصيص التكاليف الصناعية  

غير المباشرة علي الأوامر باستخدام أساس تحميل واحد، الأمر الذي قد يظلم بعض الأوامر علي حساب الأوامر الأخرى.  

ر )وكذا باقي النظم التقليدية( يحُمل تكاليف الفترة علي قائمة التكاليف وليس علي الأمر وهذا  كما أن نظام تكاليف الأوام

يشوه نتائج أعمال الشركة، وبالتالي فإن النظم التقليدية تكون قد همشت العلاقة بين عنصر التكلفة ووحدة التكلفة أي الغاء  

غير المباشرة غير المتماثلة في سلوكها ومسبباتها ثم تحميلها علي لعلاقة السبب والأثر إضافة إلي تجميع لعناصر التكاليف  

 .(Horngren et al, 2012هناك حل واحد لجميع المشاكل ) نأساس واحد، حيث من الخطأ الايمان بمقولة أ

يستخدم نظام المراحل في  ، حيث  Process Costing ومن النظم التقليدية للتكاليف أيضاً نظام تكاليف المراحل   

حالة انتاج الشركة لمنتجات متجانسة ونمطية ومتصلة، كما يمكن استخدامه في الصناعات التجميعية، ويتم حساب التكاليف  

التكاليف على عدد   بعد ذلك يتم قسمة هذه  المرحلة من مراحل الإنتاج ثم  النظام عن طريق جمع كل تكاليف  لهذا  وفقاً 

المنتجة في العالي   الوحدات  المرحلة الإنتاجية، كما يمكن الاستفادة بنظام تكاليف المراحل في الصناعات ذات الابتكار 

(Ashfaq et al., 2014; Waweru., 2010)  . 

يتم استخدامه في حالة الشركات التي تنتج أكثر من منتج من أصل    Joint Costingأما نظام التكاليف المشتركة   

أكثر من منتج وقد يكون منتج   مادة خام واحدة، وبالتالي تكون هناك تكلفة تسمي تكلفة مشتركة يجب تخصيصها على 

من السمات المميزة لإنتاج المنتجات المتصلة أو المشتركة و رئيسي أو مشترك أو فرعي علي حسب القيمة البيعية للمنتج،  

هو أن هذه المنتجات تكون غير قابلة للتعريف كمنتجات مختلفة حتى يتم الوصول إلى نقطة محددة في عملية الإنتاج تسمى  

نتجات الناشئة من عملية  نقطة الانفصال. فالتكاليف التي يتم تحملها قبل هذه النقطة تعتبر تكاليف مشتركة لإنتاج جميع الم

ويستخدم نظام    .(Horngren et al., 2012)  الإنتاج المشترك. لذلك لا يمكن تتبع التكاليف المشتركة للمنتجات الفردية

صناعات حفظ اللحوم وتكرير البترول ومطاحن الدقيق والغابات والمناجم  التكاليف المشاركة في العديد من الصناعات مثل  

في  المعتمدة  الساعات  برنامج  تكلفة  مثل حساب  الخدمي  القطاع  في  أيضا  استخدامه  يمكن  كما  الكيماوية.  والصناعات 

 . (Ramadan and Barghash, 2015)الجامعات 

العديد من الشركات بالرغم من  ويعد نظام التكاليف المعيارية أحد أهم أدوات المحاسبة الادارية التي تعتمد عليها   

ويقوم نظام التكاليف المعيارية بمقارنة التكاليف الفعلية بالتكاليف المخططة المعدة  ،  للتكاليف  تصنيفه كأحد النظم التقليدية

الملائمة وغير  التكاليف  لتحديد انحرافات  التخطيط والتي يتم تحديدها بشكل علمي بعدة طرق، وذلك  في مرحلة  مسبقاً 
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المتسبب في الانحرافات  الملائمة لاتخاذ الإجراءات التصحيحية للانحرافات غير الملائمة لإزالة عدم الكفاءة، أو اثابة 

 . (Sulaiman et al., 2005; Marie et al., 2010)الملائمة 

وعلي الرغم من أنها أداة تسمح بتصحيح الأخطاء، الا أنها لا تسمح بتصحيح الانحرافات في الوقت الفعلي ولكن  

فقط بعد عملية انتهاء عملية الإنتاج. ويوفر نظام التكاليف المعيارية الراحة والسرعة في حساب تكاليف الإنتاج واعداد 

المنتجات وتقييم أداء   أقسام الشركة. ومع ذلك فأن تقلبات الأسعار الحالية والتغير السريع في  الموازنات وتحديد أسعار 

هيكل التكلفة والتأخر في التغذية العكسية يجعل هذه الأداة غير فعالة، خاصة في الصناعات سريعة التغير مثل تكنولوجيا  

    .(Pavlatos and Kostakis, 2018)المعلومات 

 أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة:  3-2

انتقدت العديد من الدراسات السابقة أدوات محاسبة التكاليف التقليدية على مدار الثلاث عقود الماضية موضحين 

 ,Tabitha and Ogungbade)أن حساب التكلفة بهذه الأدوات فقدت أهميتها بسبب الابتكارات وديناميكية بيئة الأعمال  

2016; Waweru, 2010; Angelakis and Theriou, 2015)  وقد أدت هذه الانتقادات الي ظهور أدوات جديدة .

لمحاسبة التكاليف، وسيتم التركيز أيضاً في هذا البحث على أربعة أدوات الأكثر استخداماً في البيئة المصرية وهم نظام  

،  TDABC، ونظام تكاليف الأنشطة على أساس الوقت  TCالتكلفة المستهدفة  مدخل  ، وABCالتكاليف على أساس النشاط  

التكاليف بشكل واسع، إلا أن  . وعلي الرغم من انتشار الأدوات الجديدة لمحاسبة  RCAونظام محاسبة استهلاك الموارد  

لمحاسبة  المستحدثة  الأدوات  يميز  ما  أهم  توضيح  سيتم  وعليه  أيضاً.  كبير  بشكل  مستخدمة  زالت  ما  التقليدية  الأدوات 

 التكاليف فيما يلي:

بواسطة    النشاط  أساس  على  التكاليف  نظام  تقديم   Cooper and Kaplan, 1988a; Cooper and)تم 

Kaplan, 1988b)   والذي يعمل بشكل مختلف عن النظم التقليدية، وتعد الفائدة الرئيسية لنظام التكاليف على أساس النشاط

النظام بتحديد الأنشطة المختلفة   هي تخصيص تكلفة الوحدة من المنتج علي أساس الطاقة المستخدمة لهذا المنتج. ويبدأ 

...... الخ(، وحساب تكلفة كل نشاط ثم تخصيص تكلفة كل نشاط  القائم عليها الإنتاج )مثل الاعداد والتحضير، التصنيع  

 ,Alami and Elmaraghy)للمنتج الملائم. ويتناسب هذا النظام مع الشركات التي تنتج على نطاق واسع منتجات مختلفة  

2020). 

وبتطبيق نظام التكاليف على أساس النشاط فقد حقق هذا النظام تخصيصًا أكثر ملاءمة وواقعية للتكاليف العامة  

التكاليف غير المباشرة والتكاليف العامة   التكلفة وفقًا لتوزيع  التكاليف على أساس النشاط عناصر  للشركة. ويحدد نظام 

تكال استخدام  يتم  ثم  الأنشطة،  تكلفة  على  عن طريق للشركة  وذلك  الخدمات،  أو  المنتجات  تكاليف  لتحديد  الأنشطة  يف 

تخصيص الموارد للأنشطة، ثم تخصيص الأنشطة لوحدة التكلفة بناءً على معدلات تحميل الأنشطة. هذا وقد شكل مفهوم 

طاع الخدمات، ( المستخدم بنجاح في قABMنظام التكاليف على أساس النشاط أساساً لنظام الإدارة على أساس النشاط )

بإزالة الأنشطة التي لا تضيف قيمة وتوزيع أفضل للتكاليف. ومع ذلك فإن نظام التكاليف على أساس   ABMحيث يسمح 

النشاط باهظ التكلفة ويستغرق وقتاً طويلاً ويصعب تعديله. إلا أن التحول الرقمي الذي يقترحه الجيل الرابع للصناعة يمكنه 

الكافية للقيام بالتعديلات المناسبة التي تتلاءم مع أي تغيير طارئ    تخفيض التكلفة وتقليل الوقت المستغرق وإعطاء المرونة
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(Bhimani et al., 2005; Charaf and Rahmouni, 2014; Bhimani, 2020; Wegmann et al.,2011; 

Faria et al., 2018)  . 

وعلي الرغم من أن نظام التكاليف على أساس النشاط يحقق العديد من المزايا حيال تطبيقه كونه يوفر معلومات   

، ومن أهمها  عن تكاليف وربحية المنتج أو الخدمة، إلا أن العديد من الشركات واجهت بعض المشاكل عندما قامت بتطبيقه

النشاط    Kaplan and Anderson, 2004من    وعليه قام كلاً   ارتفاع تكلفة تطبيقه التكاليف علي أساس  بتطوير نظام 

وذلك للتغلب علي أوجه    TDABCلتلافي مشاكله تحت مسمي جديد هو نظام التكلفة علي أساس النشاط الموجه بالوقت  

علي  القصور التي واجهت تطبيق نظام التكاليف علي أساس النشاط، إلي جانب أنه يسمح بحساب معدلات مسببات التكلفة 

نظام  أساس الطاقة العملية للموارد المتاحة ومن ثم فإن نظام التكلفة علي أساس النشاط الموجه بالوقت لا يعني التخلي عن  

التكاليف علي أساس النشاط وإنما هو تطوير له حيث يتميز بالسهولة والسرعة في الاستخدام والتطبيق والتقرير وسرعة 

تحديثه وفقاً لمتغيرات العمليات ونوعية الموارد، كما يمكن لهذا النظام من القاء الضوء علي طاقة الموارد غير المستغلة  

العمليات   كفاءة  عن  واضحة  رؤية  )وتوفير  القياس  أخطاء  وتخفيض   Kaplan and)  ٢٠١٨،  الفضل أبوالتشغيلية، 

Anderson, 2007; . 

التكلفة المستهدفة استجابة للتحديات التي ظهرت بناء على طلب المستهلكين من    مدخل  ومن ناحية أخري ظهر

التنوع وقصر دورة حياة المنتج. ويأخذ أسلوب التكلفة المستهدفة في الاعتبار تكاليف المنتجات في مرحلة التصميم، والتي 

اته. ونظرًا لأن التكلفة المستهدفة تستخدم أصبحت ذات أهمية كبيرة ومتزايدة في إجمالي تكاليف المنتج على مدار دورة حي

منهجًا متعدد لتقدير التكاليف، فإن أسلوب التكلفة المستهدفة يتضمن إعادة هندسة العمليات وإدارة الجودة الشاملة. ويعد 

ثم نقوم بطرح هامش ربح مرغوب  المبدأ الأساسي للتكلفة المستهدفة هو تحديد سعر تنافسي للمنتج بدءًا من سعر السوق  

المستهدفة  التكلفة  مع  النهائية  التكلفة  تتناسب  بحيث  التكلفة  تقدير عناصر  ويمكن  المستهدفة.  التكلفة  على  للحصول  فيه 

(Tabitha and Ogungbade, 2016; Williamson, 1996; Waweru, 2010; Leksono et al., 2019; Al-

hosban et al., 2021) . 

الموارد )ثم   التكاليف الألمانية   ٢٠٠٠( عام  RCAظهر أسلوب محاسبة استهلاك  الدمج بين نظام  من خلال 

(GPK  ونظام محاسبة التكاليف على أساس النشاط، حيث تم تطوير نظام المحاسبة الألماني كاستجابة لنظام المحاسبة )

متطلبات التقارير الحكومية التي تعجز عن امداد الإدارة بالمعلومات الهامة للقيام بوظائفها. وعليه تم اقتراح  المالية نتيجة  

 (. Okutmus, 2015نظام محاسبة استهلاك الموارد كبديل لنظام التكاليف على أساس النشاط )

ويعد أسلوب محاسبة استهلاك الموارد مدخلاً لإدارة التكلفة من خلال الاستخدام الأمثل لموارد الشركة، وعدم  

تحميل المنتج بتكلفة الموارد غير المستخدمة من خلال تطبيق معيار السببية في عملية تخصيص تكلفة الموارد المستهلكة 

يحقق مجموعة من الأهداف منها توفير نظرة شاملة للموارد المتاحة   علي وحدة التكلفة التي استفادت منها حيث يمكن أن

 (.٢٠١٤للشركة وتكلفتها وكيفية الاستغلال الأمثل لها )عبد الدايم، 

التكاليف  في نظم  القصور  تعالج جوانب  التي  المزايا  الموارد بمجموعة من  استهلاك  أسلوب محاسبة  ويتميز 

التقليدية منها: توفير معلومات ذات جودة كافية سهل الوصول اليها لدعم عملية اتخاذ القرار، وتحديد مهارات التكنولوجيا  

ن أسلوب محاسبة استهلاك الموارد يدعم عملية اتخاذ القرارات  ومستوي التدريب والخصائص التشغيلية للموارد، كما أ
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في كل من الأجل القصير والأجل الطويل. كذلك أهم ما يميز أسلوب محاسبة استهلاك الموارد هو إدارة الطاقة العاطلة  

التكاليف  الموارد بدقة يعتمد علي طبيعة  المستهلكة حيث أن تخصيص تكلفة استهلاك  النظرية غير  على أساس الطاقة 

بين الموارد مما يساعد في مد الإدارة بمعلومات أفضل لدعم اتخاذ القرار  المرتبطة بقدرة فهم الإدارة للعلاقات التشابكية  

 (. ;٢٠١٩Perkins and Stovall, 2011)الاكيادي، 

أن أدوات المحاسبة الإدارية التقليدية لا تزال مستخدمة على    Dugdale et al. (2005)وقد أوضحت دراسة  

القرارات، وكذلك   في بعض  التقليدية مفيدة  الأدوات  تزال  المستحدثة، حيث لا  الأدوات  إلي جنب مع  نطاق واسع جنباً 

لمستحدثة. كما أوضح  مازالت يتم تدريسها في الجامعات ويتم تطبيقها عملياً سواء بمفردها أو جنباً إلي جنب مع الأدوات ا

أنه بالرغم من ادخال أدوات مستحدثة في العديد من    Bhimani and Willcocks, 2014; Bhimani, 2020كل من  

يق  الشركات، إلا أن الأدوات التقليدية لا تزال مستخدمة. كذلك فإن اعتماد الشركات على التحول الرقمي من خلال تطب

والحوسبة   الكتل،  وسلاسل  الضخمة،  والبيانات  الاصطناعي،  الذكاء  مثل  الرقمي  للتحول  الحديثة  التقنيات  من  العديد 

التقليدية  المحاسبة الإدارية والتكاليف  أدوات  الحالية، قد سهل استخدام جميع  المعلومات  السحابية، في حلول تكنولوجيا 

علي جمع البيانات والوصول اليها في الوقت الحقيقي وزيادة القدرة التفسيرية   والمستحدثة، وهو كان له أثر وقدرة عالية 

 للبيانات واتخاذ القرار.

وبناء على الطرح السابق فيمكن اشتقاق الفرض الأول بخصوص أدوات محاسبة التكاليف وفقًا لما تم عرضه  

 من تحليل للدراسات والنتائج المتعلقة بهذه الأدوات كما يلي:

H1  من وجهة نظر المهنين، فإن أدوات محاسبة التكاليف التقليدية الأكثر قيمة هي التكاليف المعيارية، في حين :

 أن أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة الأكثر انتشارًا هو نظام التكاليف علي أساس النشاط.

 :تأثير استخدام تقنيات التحول الرقمي على أدوات محاسبة التكاليف. 4

تقلل تقنية الذكاء الاصطناعي من الوقت الذي يخصصه المحاسبون للمعالجة الوسيطة من خلال السماح لهم    

بالمشاركة في أنشطة ذات قيمة أعلي مثل صنع القرار، ومراقبة عملية تقدير التكاليف، وتحديث أو تعديل أدوات تقدير  

 ;Yoon, 2018ارة الأصول والمساهمة في زيادة الشفافية )تكاليف الذكاء الاصطناعي لتحسين الأداء في جميع أنشطة إد

Bauguess, 2017 كما أن الذكاء الاصطناعي يقوم بتسهيل عملية تحليل وتفسير المعلومات المحاسبية مما يتيح اتخاذ .)

 ( أفضل  بصورة  إدارية  الذكاء Li et al., 2021; Yook, 2019قرارات  استخدام  يتم  التكاليف  قياس  مجال  وفي   .) 

الاصطناعي أيضاً لتحديد وقياس التكلفة المستهدفة باستخدام طرق تقدير التكاليف المبنية على التكاليف التاريخية. وقد أدت  

 (.Cutler et al., 2019التطورات الحديثة في تطوير الخوارزميات وعمليات التعلم الآلي إلي تحسين الأساليب التقليدية )

بالكميات    المتعلقة  للعيوب  التكاليف، نظرًا  قياس  الهامة لأدوات  المزايا  العديد من  الضخمة  البيانات  توفر  كما 

الكبيرة من المعلومات وتعقيد البيانات التي يتم جمعها. بالإضافة إلى المعلومات التقليدية والتي تكون في شكل قابل للقياس  

ال لـلبيانات الضخمة تحسين  الناتجة عن الكمي. يمكن  البيانات والصور والبيانات الصوتية والبيانات  معلومات باستخدام 

(. كما أن هذه البيانات بالإضافة إلى السجلات الموجودة Yoon, 2020; Li et al., 2021مستشعرات إنترنت الأشياء )

 توفر فرصة لتحسين ممارسات إدارة الأصول. 
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الكتل    السجلات   IOTوانترنت الأشياء    Blockchainكما يمكن أن يؤثر كل من سلاسل  بشكل مباشر على 

المحاسبية، فسلاسل الكتل هي عبارة عن سجل موزع يعتمد علي لامركزية البيانات ويضمن الشفافية والأمن من خلال 

(. حيث يتم  Schmitz and Leoni, 2019; George and Patatoukas, 2020; Secinaro et al., 2021التشفير )

حفظ البيانات التي تم جمعها من قبل المحاسبين أو مباشرة من خلال انترنت الأشياء في مجموعة من السجلات المرتبطة 

المسجلة في أي وقت ) التكاليف  التحقق من بيانات  التشفير، ويمكن  السابقة باستخدام   ,Schmitz and Leoniبالكتل 

ميزة الأساسية لسلاسل الكتل والتي تجعلها أداة مهمة لأدوات قياس التكاليف هي استحالة تغيير السجلات  (. وتعد ال2019

(. ولذلك يعد  George and Patatoukas, 2020ولا يمكن اجراء هذه التغييرات إلا بعد الحصول على قبول الشبكة )

تعديل البيانات وتداولها ومعالجتها أمرًا صعبًا للغاية، مما يعطي ثقة كبيرة في هذه البيانات. وعليه فإن عملية الدمج بين  

سلاسل الكتل والذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة ستسمح بجمع البيانات ومعالجتها ومشاركتها بشكل أسرع وتحكم  

 بير في تطوير نظم قياس التكاليف الجديدة.تلقائي، مما يساهم بشكل ك 

 Melnychenko andكما تقوم سلاسل الكتل بإلغاء الحاجة إلى تكرار المعلومات في قواعد البيانات المتعددة ) 

Hartinger, 2016  وسرعة مشاركة المعلومات باستخدام الحوسبة السحابية وتقليل الخطأ البشري بشكل كبير وهو يعد )

المعلومات المستخدمة في  التتبع تجعل  التكاليف، كما أن اللامركزية والثبات والتحقق وإمكانية  جانب أساسي في قياس 

 (.  Tang et al., 2021قياس التكاليف أكثر ثقة )

  كذلك تتيح انترنت الأشياء إمكانية الحصول على البيانات استناداً إلى أجهزة استشعار مدمجة في أصول مختلفة 

( معلومات  نظام  إلى  المادي  العالم  وتحويل  العمل  مكان  في  موضوعة   Smys and Raj, 2019; Sherif andأو 

Mohsin, 2021; Bhuiyyan et al., 2021 وتقوم أجهزة الاستشعار المدمجة بنقل بيانات التكاليف في الوقت الفعلي .)

والتي يمكن للمحاسبين استردادها مباشرة أو إرسالها إلى السحابة، كما تسمح البيانات التي تم جمعها بإجراء تقييم صحيح 

( المختلفة  للتكاليف  الفعلي  الوقت  في  قياس  يوفر  مما  ستحل Moll and Yigitbasioglu, 2019للتكاليف  وعليه   .)

 Krahelالتكاليف الفعلية المحددة بناء على البيانات المرسلة بواسطة أجهزة الاستشعار محل تخصيص التكاليف الحُكمي )

and Titera, 2015  بين مكونات مباشرة  المعلومات  بمشاركة  الكتل  السحابية وسلاسل  الحوسبة  أنظمة  تسمح  كما   .)

 (. Mistry et al., 2020الشبكة، مما يلغي الحاجة إلى وسيط )

وتعتبر البيانات التي تم جمعها باستخدام أجهزة الاستشعار المتعددة مصادر موضوعية يمكن أن تقدم للمحاسبين  

  رؤية أكثر دقة وتكاملًا للتكاليف وتشكل أساس القرارات الصحيحة. كما ستزيد انترنت الأشياء من الثقة في أنشطة قياس 

البيئي،  التشغيل  وإمكانية  الفعلي  الوقت  في  البيانات  إلى  الوصول  للتكنولوجيا:  الأربعة  الخصائص  من خلال  التكاليف 

 (. Sherif and Mohsin, 2021; Schuch et al., 2014ورقمنة المعلومات، واللامركزية )

الأسهم  حملة  مع  ومشاركتها  البيانات  من  ومعقدة  كبيرة  كميات  وإدارة  تخزين  السحابية  الحوسبة  تشمل  كما 

(Smys and Raj, 2019; Mitra et al., 2017; Da Xu et al., 2018; Stoica and Ionescu-Feleaga, 

(. وبهذه الطريقة يتم عمل بعض أنظمة قياس التكاليف بشكل آلي. بالإضافة إلى ذلك تعمل منصات الحوسبة السحابية 2021

باستمرار علي تحسين أمان النظام والقضاء على مخاوف الأمان والخصوصية وهو أمر ضروري لزيادة الثقة في هذه  

(. كما أن الحوسبة السحابية تمكن المحاسبين من تنفيذ أنشطتهم بفعالية مما يضمن أمان Khayer et al., 2020الأليات )
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البيانات وتقليل مخاطر البيانات غير المتزامنة، لذلك فإن الحوسبة السحابية هامة وضرورية في أدوات محاسبة التكاليف  

 التي تعمل آلياً مما يساعد في جمع وإنتاج المعلومات المتعلقة بالتكاليف.

وقد قدمت العديد من الدراسات مزايا استخدام الحوسبة السحابية في المحاسبة الإدارية والتكاليف، حيث تستخدم 

المعلومات  نقل  الناتجة عن  التكلفة  في  المحاسبية ووفر  المستندات  بتبسيط  التكاليف  قياس  أنشطة  في  السحابية  الحوسبة 

الشفافي خلال  من  القرار  اتخاذ  عملية  جودة  بين  ونحسين  الاتصال  إمكانيات  وزيادة  المعلومات  إلى  الوصول  وزيادة  ة 

البيانات )  ;Yoon, 2020; Christauskas and Misevicience, 2012المحاسبين والقضاء على مخاطر تزامن 

Phillip, 2012; Ionescu et al., 2013 .) 

ويمكن جمع البيانات المحاسبية المطلوبة لأدوات قياس التكاليف واتاحتها لفئات مختلفة من المستخدمين الذين  

يستخدمون الحوسبة السحابية. كما يتم استخدام البيانات الضخمة من قبل متخذي القرار كأداة لتحديد التكاليف مع الذكاء 

 Grigoroudis etضاء على الخطأ البشري وتقليل الوقت والتكلفة )الاصطناعي لزيادة معدل سرعة اتخاذ القرار والق

al., 2012  كما يزيد استخدام سلاسل الكتل من جودة معلومات التكلفة التنظيمية ويضمن الشفافية والثقة والوصول في .)

 الوقت الفعلي إلى هذه المعلومات.

من خلال العرض السابق يمكن اشتقاق ثلاثة فروض تتعلق بالخصائص الأساسية لتطبيق التحول الرقمي في  

المحاسبة الإدارية والتكاليف، وتأثير تطبيق التحول الرقمي على المحاسبة الإدارية والتكاليف والتأثير على الأداء التنظيمي  

 الرقمي والنتائج المتعلقة بها: بناء علي تحليل الدراسات السابقة والخاصة بالتحول

H2  من وجهة نظر المهنيين فإن الثقة وسرعة الاستجابة هما أهم محددات التحول الرقمي عند الاستعانة به :

 في المحاسبة الإدارية والتكاليف. 

H3  من وجهة نظر المهنيين، كان التأثير الإيجابي أكثر أهمية عند تطبيق التحول الرقمي علي أدوات محاسبة :

 التكاليف المستحدثة من تطبيق التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية.

H4  من وجهة نظر المهنيين، فإن أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة والمحسنة عبر التحول الرقمي لها :

 تأثير جوهري علي الأداء التنظيمي. 

 : الميدانية  الدراسةونتائج   . منهجية5

تأثير التحول الرقمي على  فهم  تعتمد هذه الدراسة على الدراسة الميدانية لتحقيق الهدف من هذه الدراسة وهو   

أدوات محاسبة التكاليف التقليدية والمستحدثة وعلى الأداء التنظيمي للشركة، تبحث هذه الدراسة من وجهة نظر المحاسبين 

المهنيين في بيئة الأعمال المصرية من خلال اختبار فروض الدراسة الأربعة التي تم اشتقاقها في الجزء السابق من هذه  

 الدراسة. 

ويعد الجانب الأكثر أهمية في التحول الرقمي في أدوات محاسبة التكاليف هو قبول تنفيذ الأدوات الرقمية مثل  

الحالية   المعلومات  تكنولوجيا  حلول  السحابية، ضمن  والحوسبة  الكتل  وسلاسل  الضخمة  والبيانات  الاصطناعي  الذكاء 

اليته. وعليه من الضروري فهم قبول المستخدمين للأدوات الجديدة واستخدامها الفعلي بسبب إدراك زيادة كفاءة التشغيل وفع

(Park and Park, 2020  بدءًا من نموذج قبول التكنولوجيا الذي اقترحه .)Davis et al., 1989 حيث طبقت العديد ،

 Chau, 1996; Venkateshمن الدراسات هذا النموذج فيما يتعلق بقبول التكنولوجيا الجديدة في مختلف المجالات )
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and Davis, 2000; Gefen, 2003; King and He, 2006; Venkatesh and Bala, 2008; Ngubelanga 

and Duffett, 2021 .) 

وتم الأخذ في الاعتبار عند تصميم هذه الدراسة أربعة أساليب لمحاسبة التكاليف التقليدية )نظام تكاليف الأوامر   

نظام التكاليف المعيارية(، وكذلك أربعة أساليب لمحاسبة التكاليف    –نظام التكاليف المشتركة    –نظام تكاليف المراحل    –

الوقت    –المستهدفة    التكلفة  –المستحدثة )نظام تكاليف الأنشطة   محاسبة استهلاك    –نظام تكاليف الأنشطة علي أساس 

كمتغيرات   التكاليف  محاسبة  أساليب  بفائدة  يتعلق  فيما  المصرية  الأعمال  بيئة  في  المحاسبين  تصور  ويتمثل  الموارد(. 

 كاليف التقليدية منها والمستحدثة.خارجية لنموذج الدراسة النظرية، والتي تحدد المتغيرات الكامنة لفائدة أساليب محاسبة الت

الرقمي كمتغير كامن  التحول  تأثير  أن  السابقة علي   Latent variableكما  الدراسات  في  تعريفه وتحديده  تم 

 ,.Park and Park, 2020; Davis et alأساس كل من الثقة، والأمان، والسرعة، والتخصيص، وإمكانية الوصول )

1989; Chau, 1996; Verkatesh and Davis, 2000  .) 

ويتم تحديد مدي إمكانية تحسين أساليب محاسبة التكاليف من خلال تنفيذ التحول الرقمي، وذلك من خلال قياس 

الأداء  متغير  قياس  يتم  وأخيراً  المستحدثة.  أو  التقليدية  التكاليف سواء  أساليب محاسبة  علي  الرقمي  التحول  تنفيذ  تأثير 

 ( نموذج الدراسة النظرية وفروض الدراسة. ١مية، ويوضح شكل رقم )التنظيمي من خلال كفاءة وفعالية الأنشطة التنظي
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 نموذج الدراسة وفروضها  :(١شكل رقم )

 ين المصدر: اعداد الباحث

 تصميم قائمة الاستبيان  5-1

كأحد أدوات جمع البيانات، وتم صياغة الأسئلة بدقة حيث تنقسم    اعتمدت الدراسة على توزيع استمارة استبيان 

 أسئلة الاستبيان إلى مجموعتين:

. أسئلة تتعلق بالمعلومات العامة )الديموغرافية( التي تخص أفراد العينة الذين قاموا بالإجابة على أسئلة الاستبيان من ١

 حيث النوع، والفئة العمرية، والمؤهل الدراسي، والخبرة العملية. 
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النظرية وتتكون من ستة محاور، حيث تم الاعتماد على مقياس ٢ الدراسة  التي تم اعدادها بناء على  . أسئلة الاستبيان 

( إلى محايد، ٣( إلي مفيد، ورقم )٤( إلي مفيد جداً، ورقم )٥ليكرت الخماسي لقياس استجابات مفردات العينة فيشير رقم )

 يد تمامًا. ( غير مف١( إلى غير مفيد، ورقم )٢ورقم )

 مجتمع وعينة الدراسة  5-2

لتحقيق هدف الدراسة فإن مجتمع الدراسة هو المحاسبين الممارسين للمهنة في بيئة الأعمال المصرية، ولذلك تم   

قائمة استبيان سواء   ١٢٢مفردة صحيحة من أصل    ٧٦الاعتماد على أسلوب العينة الحُكمية في اختيار العينة والمكونة من  

ع الاستبيان  تصميم  )تم  الكترونياً  أو  باليد  الالكتروني    Google Formsلى  سلمت  البريد  عن طريق  الرابط  وارسال 

ووسائل التواصل الاجتماعي(، ويوضح الجدول التالي عدد قوائم الاستبيان الموزعة وعدد ونسبة الردود المكتملة وغير  

 المكتملة:

 

 الموزعة والمستلمة ( عدد القوائم ١جدول رقم )

طريقة توزيع  

 الاستبيان 

نسبة القوائم  العدد الموزع

 الموزعة 

عدد القوائم 

 المستلمة

عدد القوائم 

 المكتملة

نسبة القوائم المكتملة 

 الي القوائم الموزعة 

عدد القوائم غير 

 المكتملة

 ٤ ٪ ٢٣ ٢٨ ٣٢ ٪ ٤١ ٥٠ ورقيًا

 ٢٠ ٪ ٣٩.٣ ٤٨ ٦٨ ٪ ٥٩ ٧٢ الكترونيًا 

 ٢٤ ٪ ٦٢.٣ ٧٦ ١٠٠ ٪ ١٠٠ ١٢٢ الإجمالي

 

 التحليل الوصفي لعينة الدراسة: 5-3

د( التكرارات والنسبة المئوية لتوزيع عينة الدراسة تبعاً للنوع والفئة العمرية ٢أ( وحتى )٢يوضح الجداول أرقام ) 

 والمؤهل الدراسي والخبرة العملية.

 الدراسة وفقاً للنوع أ( نتائج التحليل الوصفي لعينة ٢جدول )

 

 الفئات

  النوع

 أنثي ذكر الإجمالي

 النسبة العدد  النسبة العدد  

 ٧٦ ٪ ٣١.٦ ٢٤ ٪ ٦٨.٤ ٥٢ اجمالي

٪ من الإناث وهذه النسبة تعكس إلي  ٣١.٦٪ من حجم العينة من الذكور ونسبة  ٦٨.٤أ( أن نسبة  ٢يتضح من الجدول رقم )

 حد ما التجانس بين الجنسين في العمل.

 

 

 

 ب( نتائج التحليل الوصفي لعينة الدراسة وفقاً للفئة العمرية٢جدول )
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 الفئات

  الفئة العمرية

 فأكثر ٤٦من  ٤٥-٣١من  ٣٠-٢٢من  الإجمالي

 النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد 

 ٧٦ ٪ ١٤.٥ ١١ ٪ ٧٢.٤ ٥٥ ٪ ١٣.١ ١٠ اجمالي

عام مما يدل   ٤٥عام إلي    ٣١٪ من حجم العينة تتراوح أعمارهم بين سن  ٧٢.٤ب( أن نسبة  ٢ويتضح من الجدول رقم )

الفكري الكافي للإجابة علي الاستبيان بشكل دقيق   الذين تتوافر لديهم الخبرة والرشد  علي أن العينة مأخوذة من الأفراد 

 وموضوعي.

 ج( نتائج التحليل الوصفي لعينة الدراسة وفقاً للمؤهل الدراسي٢جدول )

 

 الفئات

  المؤهل الدراسي 

 دكتوراه  ماجستير  دبلوم دراسات عليا  بكالوريوس  الإجمالي

 النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد 

 ٧٦ ٪ ٩.٢ ٧ ٪ ١٤.٥ ١١ ٪ ٢٧.٦ ٢١ ٪ ٤٨.٧ ٣٧ اجمالي

٪ من حجم العينة  ٤٨.٧ج( توزيع عينة الدراسة وفقاً للمؤهل الدراسي حيث اتضح أن نسبة  ٢ويتضح من الجدول رقم )

٪ من حجم  ١٤.٥٪ من حجم العينة حاصلين علي دبلوم دراسات عليا، ونسبة  ٢٧.٦حاصلين علي بكالوريوس، ونسبة  

ة حاصلين علي دكتوراه، ويدل ذلك علي أن أفراد العينة ٪ من حجم العين٩.٢العينة حاصلين علي ماجستير، وأخيراً نسبة 

من ذوي التعليم العالي والتعليم ما بعد الجامعي وأن النسب تعكس النسب الحقيقية لمجتمع الدراسة، وكذلك دليل علي قدرة 

 أفراد العينة علي استيعاب أسئلة الاستبيان والاجابة عليها بدقة عالية.

 د( نتائج التحليل الوصفي لعينة الدراسة وفقاً للخبرة العملية٢جدول )

 

 الفئات

  عدد سنوات الخبرة العملية

 سنوات ٥أكثر من  سنوات ٥لأقل من  ٣من  سنوات  ٣من سنة لأقل من  أقل من سنة  الإجمالي

 النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة العدد 

 ٧٦ ٪ ٦٨.٤ ٥٢ ٪ ٢٥ ١٩ ٪ ٢.٦ ٢ ٪ ٤ ٣ اجمالي

سنوات مما يدل علي أن العينة   ٥٪ من حجم العينة لديهم خبرة تزيد عن  ٦٨.٤د( أن نسبة  ٢ويتضح من الجدول رقم )

مأخوذة من الأفراد الذين تتوافر لديهم الخبرة العملية الكافية والتي تساعدهم علي فهم الأسئلة الواردة في الاستبيان فهماً  

 عية لتلك الأسئلة.جيداً وبالتالي الحصول علي إجابات موضو

 الأساليب الإحصائية المستخدمة لاختبار فروض الدراسة: 5-4

لتحديد الأساليب الإحصائية المناسبة لطبيعة الدراسة الميدانية التي تختبر أثر التحول الرقمي علي أساليب وأدوات  

بالمعلومات   تتعلق  مجموعة  مجموعتين:  الى  سابقاً  توضيحه  تم  لما  وفقاً  الاستبيان  قائمة  تقسيم  تم  التكاليف  محاسبة 

الديموغرافية، ومجموعة أسئلة للتحقق من فروض الدراسة والتي تم تقسميها لست محاور وفقاً لمقياس ليكرت، حيث تناول  

التكاليف المستحدثة من وجهة نظره، أما   المحور الأول لأربعة أسئلة للمحاسب لتحديد أهم أسلوب من أساليب محاسبة 
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المحور الثاني فيحتوي كذلك علي أربعة أسئلة لتحديد أهم أسلوب من أساليب محاسبة التكاليف التقليدية من وجهة نظر  

 المحاسب أيضاً، ويحدد هذين المحورين التحقق من صحة وقبول الفرض الأول للدراسة أم لا.

فيحتوي على خمسة أسئلة لتحديد أهم محددات التحول الرقمي عند الاستعانة به في محاسبة   أما المحور الثالث 

التكاليف، ويستخدم هذا المحور للتحقق من مدي صحة وقبول الفرض الثاني للدراسة. أما المحور الرابع والخامس فيحتوي 

سبة التكاليف عند تطبيق التحول الرقمي سواء  كل محور على أربعة أسئلة لتحديد الأسلوب الأكثر تأثراً من أساليب محا

الأساليب التقليدية أو المستحدثة، ويحدد هذين المحورين للتحقق من صحة وقبول فرض الدراسة الثالث. وفي الأخير فإن 

تحول الرقمي على  المحور السادس يحتوي على سؤالين لتحديد مدي تحسين أساليب محاسبة التكاليف عند الاستعانة بال

 الكفاءة التنظيمية للشركة، ويستخدم هذا المحور للتحقق من مدي صحة وقبول فرض الدراسة الرابع.

الاحصائي   Minitabالاحصائي وكذلك برنامج    SPSSولتحقيق نتائج التحليل الاحصائي تم الاستعانة ببرنامج   

 للوصول الي النتائج التي سيتم عرضها فيما يلي:

 

 : تحديد نوع توزيع مجتمع الدراسة 5-4-1

لدراسة إعتدالية التوزيع الإحتمالى،  Kolmogorov- Smirnovيعتمد الباحث على اختبار كلوموجروف سمينروف      

ولتحديد ما إذا كانت البيانات التى سيتم الاعتماد عليها فى الدراسة مسحوبة من مجتمع توزع مفرداته توزيعاً طبيعياً أم لا،  

 Nonأو الاختبارات اللامعلمية    Paramertic Testsوذلك من أجل تحديد ما إذا كان سيتم إجراء الاختبارات المعلمية  

Paramertic Tests( وأظهرت نتائج هذا الاختبار .Test of Normality  أن قيمة )P-Value   ( أى أقل 0.000تبلغ )

يانات العينة مسحوبة لجميع المتغيرات محل الدراسة؛ مما يعنى رفض فرض العدم )القائل بأن ب %5من مستوى المعنوية  

من مجتمع تتبع بياناته التوزيع الطبيعى( وقبول الفرض البديل )القائل بأن بيانات العينة مسحوبة من مجتمع لا تتبع بياناته 

 التوزيع الطبيعى(. وبنُاءً عليه، سيعتمد الباحث على الاختبارات اللامعلمية لاختبار فروض البحث.  

 

ولذلك للتعرف على مدى   Wilcoxon Signed Ranks Testوبصفة خاصة تم استخدام اختبار وليكوكسون   

 Estimated)من خلال اختبار الوسيط المقدر    أدوات محاسبة التكاليف التقليدية والحديثةموافقة أفراد العينة على أهمية  

Median  من    ة. ولتحديد وجود فروق بين أهمية الأدوات التقليديمحاسبة التكاليف( لكل سؤال والذي يشير إلى أدوا ت

والذي يستخدم في حالة العينات غير المستقلة   Friedman Testناحية والحديثة من ناحية أخرى تم اجراء اختبار فريدمان  

بار لتحديد هل يوجد فروق معنوية بين المتوسطات المحسوبة، ولتحديد أفضل الأساليب من حيث الأهمية تم إجراء اخت

الزوجية بين كل متوسطين لمعرفة هل يوجد فروق معنوية بين    للمقارنات  Tukey Pairwise Comparisonsتوكي  

 المتوسطات أم لا. 

 

 نتائج اختبار فرض الدراسة الأول: 5-4-2

الأول اختبار         الفرض  أهم  استهدف  التقليدية، وكذلك  التكاليف  أدوات محاسبة  أداة من  أهم  أدوات  ما هو  أداة من 

   محاسبة التكاليف المستحدثة من وجهة نظر المهنين.
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اللامعلمى لاختبار مدى قبول وموافقة   Wilcoxon Signed – Rank Testاختبار ويلكوكسون    ينوبداية استخدم الباحث

أفراد العينة، حيث تم استخدم أسئلة المحور الأول لتحديد أي من الأساليب والطرق المستحدثة فى محاسبة التكاليف، كما تم 

ر  بااستخدم أسئلة المحور الثاني لتحديد أي من الأساليب والطرق التقليدية فى محاسبة التكاليف. وتتمثل فروض هذا الاخت

أى أن وسيط ردود العينة يشير بعدم موافقتهم على الأسلوب المحدد في السؤال لا يعتبر     H0  :H0: M1 ≤ 3  فرض العدم

 هام من وجهة نظر المحاسب أي لا يعد من الأساليب ذات التأثير الجوهري.

أى أن وسيط ردود العينة يشير بموافقتهم على أن الأسلوب أو الأداة محل اختيارهم     H1   :H1: M1 > 3الفرض البديل

 تعد من الأدوات الهامة لمحاسبة التكاليف سواء الأدوات المستحدثة أو التقليدية. 

 : في حالة أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة ( التالى نتائج اختبار ويلكوكسن٣ويوضح الجدول رقم )

 حدثة مستال والوسيط لاختبار ويلكوكسن فى حالة أدوات محاسبة التكاليف  (P-Value: مستوى المعنوية )٣جدول 

 مستوى المعنوية   الوسيط حجم العينة بيان

(P-Value ) 

 القرار 

الأنشطة لمحاسبة أهمية نظام تكاليف 

 والمحاسبة الادارية ABC التكاليف

 فرض العدم  رفض 0.000 4.5 76

لمحاسبة  TC أهمية التكلفة المستهدفة

 التكاليف والمحاسبة الادارية 

 رفض فرض العدم  0.000 4.5 76

أهمية نظام تكاليف الأنشطة علي أساس 

لمحاسبة التكاليف  TDABC الوقت

 والمحاسبة الإدارية 

 رفض فرض العدم  0.000 4.0 76

 RCA  أهمية محاسبة استهلاك الموارد

 لمحاسبة التكاليف والمحاسبة الادارية

 رفض فرض العدم  0.000 4.5 76

 

 Wilcoxon Signed – Rankوفقاً لنتيجة اختبار     P – Value( السابق أن قيمة  ٣ويوضح الجدول رقم )

Test     5أقل من    وهى     (0.000)جميعها    كانت    أدوات محاسبة التكاليف الحديثة  بأهمية    ةالخاص للأسئلة الأربعة  ،%

وهو   H1يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل    وبالتالي،  3كان أكبر من    سئلةكما  أن وسيط ردود العينة على الا

نظام تكاليف الأنشطة لمحاسبة  وهي     محاسبة التكاليف الحديثة  جميع أدوات  ما يشير إلى موافقة افراد العينة على أهمية  

محاسبة    ، ونظام تكاليف الأنشطة علي أساس الوقت  الإدارية، والتكلفة المستهدفة لمحاسبة التكاليف والمحاسبة    ، والتكاليف

 .  استهلاك الموارد لمحاسبة التكاليف والمحاسبة الإدارية

أخري   ناحية  )ومن  رقم  الجدول  ويلكوكسن٤يوضح  اختبار  نتائج  التالى  التكاليف   (  أدوات محاسبة  حالة  في 

 :التقليدية
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 التقليدية والوسيط لاختبار ويلكوكسن فى حالة أدوات محاسبة التكاليف   (P-Value: مستوى المعنوية )٤جدول 

 مستوى المعنوية   الوسيط حجم العينة بيان

(P-Value ) 

 القرار 

 Jobالأوامرأهمية نظام تكاليف 

Costing  لمحاسبة التكاليف والمحاسبة

 الادارية 

 فرض العدم  رفض 0.000 4.0 76

 Process المراحل أهمية نظام تكاليف

Costing  لمحاسبة التكاليف والمحاسبة

 الادارية 

 رفض فرض العدم  0.000 4.0 76

 Jointلمشتركة تكاليف االأهمية نظام 

Costing  لمحاسبة التكاليف والمحاسبة

 الإدارية 

 رفض فرض العدم  0.000 4.0 76

  المعيارية تكاليفالأهمية نظام 

Standard Costing  لمحاسبة التكاليف

 والمحاسبة الادارية 

 رفض فرض العدم  0.000 4.5 76

 

 Wilcoxon Signed – Rankوفقاً لنتيجة اختبار     P – Value( السابق أن قيمة  ٤ويوضح الجدول رقم )  

Test     5أقل من    وهى     (0.000)جميعها    كانت    أدوات محاسبة التكاليف التقليدية  بأهمية    ةالخاص للأسئلة الأربعة  ،%

وهو   H1يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل    وبالتالي،  3كان أكبر من    سئلةكما  أن وسيط ردود العينة على الا

الأوامر ، ونظام  نظام تكاليف  وهي     محاسبة التكاليف التقليدية  جميع أدواتما يشير إلى موافقة افراد العينة على أهمية  

 مشتركة، ونظام التكاليف المعيارية.تكاليف الالنظام تكاليف المراحل، و
 

لم توضح لنا ما هو الأسلوب الأهم للمهنيين    Wilcoxon Signed – Rank Testونظراً لأن نتائج اختبار  

 Friedmanسواء في الأساليب التقليدية أو الأساليب المستحدثة، وعلية فقد لجأ الباحثين لاستخدام اختبار فريدمان  

Test    .وتتمثل  للبحث عن وجود فروق معنوية في الأهمية النسبية في متوسطات الطرق والأساليب التقليدية والمستحدثة

 فروض هذا الاختبار  

 لا يوجد فروق معنوية بين متوسطات أهمية أدوات محاسبة التكاليف الأربعة.  :H0 فرض العدم    

أدوات محاسبة التكاليف في اثنين علي الأقل من الأربعة   أهمية  : يوجد فروق معنوية بين متوسطاتH1الفرض البديل      

 أدوات.

 التالي نتائج اختبار فريدمان في حالة أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة: ( ٥ويوضح جدول رقم )
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فى حالة أدوات ( لاختبار فريدمان  P-Value( متوسط الرتب واحصائية الاختبار ومستوي المعنوية )٥جدول )

 المستحدثة  محاسبة التكاليف

 

 العدد 

إحصائية الاختبار   متوسط الرتب

Chi-Square 

 الاحتمال

Asymp. Sig. 

(P.Value) 

 أهمية

ABC 

 أهمية

TC 

 أهمية

TDABC 

 أهمية

RCA 

76 3.03 2.76 2.13 2.02 49.942 0.000 

 

( وبالتالي 0.5وهي أقل من مستوي معنوية )  0.000( تساوي  P.Value( أن قيمة )٥ويلاحظ من الجدول رقم ) 

يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل، ومعني ذلك أن هناك اختلاف بين تفضيل المهنين لأدوات محاسبة التكاليف 

المتوسطات طريقة   أكبر  الجدول أن  التالي نتائج ٦يوضح جدول رقم )  . كماRCA  واقلها ABCالمستحدثة. ويشير   )

 اختبار فريدمان في حالة أدوات محاسبة التكاليف التقليدية:

فى حالة أدوات ( لاختبار فريدمان  P-Value( متوسط الرتب واحصائية الاختبار ومستوي المعنوية )٦جدول )

 التقليدية محاسبة التكاليف

 

 العدد 

إحصائية الاختبار   متوسط الرتب

Chi-Square 

 الاحتمال

Asymp. Sig. 

(P.Value) 

 أهمية

Job 

Costing 

 أهمية

Process 

Costing 

 أهمية

Joint 

Costing 

 أهمية

Standard 

Costing 

76 2.22 2.31 2.33 3.14 52.438 0.000 

 

( وبالتالي 0.5وهي أقل من مستوي معنوية )  0.000( تساوي  P.Value( أن قيمة )٦ويلاحظ من الجدول رقم ) 

تفضيل المهنين لأدوات محاسبة التكاليف يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل، ومعني ذلك أن هناك اختلاف بين  

 التقليدية.

وبالنظر إلى متوسط الرتب لتفضيل المهنين لأدوات محاسبة التكاليف المستحدثة نجد أن نظام التكاليف علي أساس الأنشطة 

ABC    هو صاحب أعلي متوسط رتب، وأن نظام التكاليف المعيارية هو صاحب أعلي متوسط رتب في أدوات محاسبة

 التكاليف التقليدية وهو ما يتفق مع فرض الدراسة الأول. 

 Tukey Pairwiseإلا أنه احصائياً يجب تحديد مصدر الاختلاف بشكل أدق لذلك قمنا بإجراء اختبار توكي  

Comparisons    الحرجة الفروق  البعُدية لإيجاد   Honestly    Significant Difference Testكأحد الاختبارات 

(HSDالمقارنة والحالات  المعالجات  متوسطات  بين  التكاليف   (،  محاسبة  أدوات  بين  الثنائية  المقارنات  لإجراء  وذلك 

لمستحدثة منها والتقليدية والوصول الي الترتيب بين الأدوات لتحديد مدي صحة أو رفض فرض الدراسة الأول. ويوضح ا

 ( نتائج تحليل التباين وكذلك نتائج اختبار توكي في حالة أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة:٧جدول رقم )
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 لأدوات محاسبة التكاليف المستحدثة Tukey( نتائج اختبار ٧جدول )

Tukey Pairwise Comparisons  

 
Grouping Information Using the Tukey Method and 95% Confidence 

 

QODE          N    Mean    Grouping 

1. ABC       76   4.5526     A 

2. TC        76   4.4211     A 

3. TDABC     76   3.9211     B 

4. RCA       76   3.763      B 

 

Tukey Simultaneous Tests for Differences of Means 

 

Difference    Difference       SE of                             Adjusted 

of Levels     of Means    Difference       95% CI       T-Value   P-Value 

2 - 1           -0.132       0.149  (-0.518;  0.255)    -0.88     0.813 

3 - 1           -0.632       0.149  (-1.018; -0.245)    -4.24     0.000 

4 - 1           -0.789       0.149  (-1.176; -0.403)    -5.30     0.000 

3 - 2           -0.500       0.149  (-0.886; -0.114)    -3.36     0.005 

4 - 2           -0.658       0.149  (-1.044; -0.272)    -4.42     0.000 

4 - 3           -0.158       0.149  (-0.544;  0.228)    -1.06     0.714 

 

وبين     ABCويتضح من الجدول السابق  وجود فروق  معنوية بين الطريقة الاولى وهى نظام تكاليف الأنشطة   

  0.000تساوي    P.Valueالثالثة والرابعة  وبالمثل يوجد فروف معنوية بين الطريقة الثانية والثالثة والرابعة حيت أن  قيمة  

(، في القابل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة الاولى والثانية وبالمثل لا يوجد %0.5وهي أقل من مستوي المعنوية ) 

من مستوي    وهما اكبر   0.714و  0.813تساوي    P.Valueفروق معنوية بين الطريقة الثالثة والرابعة حيث كانت قيمة   

  ABCفإن المهنيين يرون أن كل من نظام تكاليف الأنشطة    Tukey(، وعليه وفقاً لنتائج اختبار توكي  %0.5المعنوية )

هما أهم أداتين من أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة ولا يوجد فروق بينهما في الأهمية،   TCونظام التكلفة المستهدفة  

  RCAومحاسبة استهلاك الموارد  TDABCويأتي بعدهما في الترتيب كل من نظام تكاليف الأنشطة علي أساس الوقت 

 وهو ما يوضحه الشكل التالي: 
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 Tukey( ترتيب أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة وفقاً لاختبار ٢شكل رقم )

 

التكاليف ٨كما يوضح الجدول رقم ) التباين وكذلك نتائج اختبار توكي في حالة أدوات محاسبة  ( نتائج تحليل 

 التقليدية:

 لأدوات محاسبة التكاليف المستحدثة Tukey( نتائج اختبار 8جدول )

Tukey Pairwise Comparisons  

 
Grouping Information Using the Tukey Method and 95% Confidence 

 

QODE_1                  N    Mean  Grouping 

4. Standard Costing    76    4.500     A 

3. Joint Costing       76    4.0789    B 

2. Process Costing     76    4.0789    B 

1. Job Costing         76    3.921     B 

 

 

Tukey Simultaneous Tests for Differences of Means 

 

Difference    Difference       SE of                            Adjusted 

of Levels     of Means     Difference     95% CI      T-Value   P-Value 

2 - 1            0.158       0.153  (-0.239; 0.555)     1.03     0.731 

3 - 1            0.158       0.153  (-0.239; 0.555)     1.03     0.731 

4 - 1            0.579       0.153  ( 0.182; 0.976)     3.79     0.001 

3 - 2            0.000       0.153  (-0.397; 0.397)     0.00     1.000 

4 - 2            0.421       0.153  ( 0.024; 0.818)     2.75     0.033 

4 - 3            0.421       0.153  ( 0.024; 0.818)     2.75     0.033 

 

الطريقة وبين     الأوامرويتضح من الجدول السابق  وجود فروق  معنوية بين الطريقة الاولى وهى نظام تكاليف   

(، في  %0.5وهي أقل من مستوي المعنوية )  0.000تساوي    P.Valueحيت أن  قيمة    نظام التكاليف المعياريةالرابعة  
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بالمثل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة الأولي والثالثة، والقابل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة الاولى والثانية و

 0.731تساوي    P.Valueحيث كانت قيمة     ، وأيضاً بين الطريقة الثالثة والرابعة،الرابعةبين الثانية وو  ،الثالثةالثانية و

اكبر  0.033 و   1.00و    0.731و )  وهما  المعنوية  اختبار توكي  (%0.5من مستوي  لنتائج  فإن   Tukey، وعليه وفقاً 

هو أهم أداة من أدوات محاسبة التكاليف التقليدية، ويأتي    Standard Costingالمهنيين يرون أن نظام تكاليف المعيارية 

بعدهما في الترتيب كل من نظام تكاليف المراحل ونظام التكاليف المشتركة ثم نظام تكاليف الأوامر وهو ما يوضحه الشكل 

 التالي: 

 

 Tukey( ترتيب أدوات محاسبة التكاليف التقليدية وفقاً لاختبار ٣شكل رقم )

 

ووفقاً لنتائج التحليل الاحصائي السابقة لفرض الدراسة الأول، فإنه يتم قبول فرض الدراسة الأول جزئياً حيث   

وجهة نظر المهنيين  اتفقت النتائج الإحصائية مع الفرض في أن الأداة الأكثر قيمة من أدوات محاسبة التكاليف التقليدية من  

هي نظام التكاليف المعيارية، في حين أوضحت النتائج الإحصائية أن كل من نظام تكاليف الأنشطة ونظام التكلفة المستهدفة 

 هما الأداتان الأكثر قيمة من أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة وذلك من وجهة نظر المهنيين.

 

 الثاني: نتائج اختبار فرض الدراسة  5-4-3

الفرض         التكاليف  اختبار  الثانياستهدف  أدوات وأساليب محاسبة  الرقمي علي  التحول  وذلك من خلال خمس    تأثير 

محددات للتحول الرقمي هم: الثقة، والأمن، سرعة الاستجابة، والتخصيص، وإمكانية الوصول، والتي يكون لهم تأثير علي 

أهم هذه المحددات من وجهة نظر المحاسبين هما الثقة  أدوات محاسبة التكاليف. وقد افترض الباحث في الفرض الثاني أن  

  .وسرعة الاستجابة عند الاستعانة بالتحول الرقمي في المحاسبة الإدارية والتكاليف
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اللامعلمى لاختبار مدى قبول   Wilcoxon Signed – Rank Testاستخدم الباحث اختبار ويلكوكسون    وقد

المحور   أسئلة  استخدم  تم  حيث  العينة،  أفراد  من    الثالثوموافقة  أي  علي لتحديد  تأثيرا  الأكثر  الرقمي  التحول  محددات 

  ما يلي: . وتتمثل فروض هذا الاختبارالمحاسبة الإدارية والتكاليف

في السؤال لا    التحول الرقمي  أن وسيط ردود العينة يشير بعدم موافقتهم على محدد  أى   H0  :H0: M1 ≤ 3  فرض العدم

 ذات التأثير الجوهري. المحدداتيعتبر هام من وجهة نظر المحاسب أي لا يعد من 

محل اختيارهم    التحول الرقمي  أى أن وسيط ردود العينة يشير بموافقتهم على أن محدد    H1   :H1: M1 > 3الفرض البديل

 التكاليف. الإدارية ومحاسبة لتحول الرقمي الإكثر تأثيراً علي الالهامة ل المحدداتعد من ي

 : في لاختبار محددات التحول الرقمي ( التالى نتائج اختبار ويلكوكسن9ويوضح الجدول رقم )

 لاختبار محددات التحول الرقمي والوسيط لاختبار ويلكوكسن   (P-Value: مستوى المعنوية )9جدول 

 مستوى المعنوية   الوسيط حجم العينة بيان

(P-Value ) 

 القرار 

 فرض العدم  رفض 0.000 4.50 76 تحسن الثقة في أدوات محاسبة التكاليف

 رفض فرض العدم  0.016 3.50 76 تحسن الأمن في أدوات محاسبة التكاليف 

تحسن سرعة الاستجابة في أدوات 

 محاسبة التكاليف 

 رفض فرض العدم  0.000 4.50 76

تحسن التخصيص في أدوات محاسبة 

 التكاليف

 رفض فرض العدم  0.000 4.50 76

تحسن إمكانية الوصول في أدوات محاسبة  

 التكاليف

 رفض فرض العدم  0.000 5.00 76

 

 Wilcoxon Signed – Rankوفقاً لنتيجة اختبار     P – Value( السابق أن قيمة  9ويوضح الجدول رقم )

Test     ما    (0.000)جميعها    كانت    أدوات محاسبة التكاليف  تأثير محددات التحول الرقمي عليب  ةالخاص   الخمسةللأسئلة

 وبالتالي ،  3كان أكبر من    سئلة%، كما  أن وسيط ردود العينة على الا5أقل من    وهى     ( 0.016عدا الأداة الثانية كانت )

محددات التحول  جميع  وهو ما يشير إلى موافقة افراد العينة على أهمية    H1يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل  

 . الثقة، والأمن، وسرعة الاستجابة، والتخصيص، وإمكانية الوصولوهي   محاسبة التكاليف أدوات الرقمي علي 

الأهم للمهنيين    المحددضح لنا ما هو  تولم    Wilcoxon Signed – Rank Testختبار  ا  نتائجونظراً لأن  

التكاليف محاسبة  أدوات  علي  تأثيراً  الأكثر  الرقمي  التحول  محددات  فريدمان  من  اختبار  لاستخدام  الباحث  لجأ  فقد   ،

Friedman Test  وتتمثل . محددات التحول الرقميفي الأهمية النسبية في متوسطات معنوية للبحث عن وجود فروق

 فروض هذا الاختبار  

 لا يوجد فروق معنوية بين متوسطات محددات التحول الرقمي الخمسة.  :H0 فرض العدم    
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البديل       متوسطاتH1الفرض  بين  معنوية  فروق  يوجد  الرقمي  :  التحول  الخمسة    محددات  الأقل من  علي  اثنين  في 

 محددات.

 ( التالي نتائج اختبار فريدمان في حالة تأثير محددات التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف:10ويوضح جدول رقم )

 لمحددات التحول الرقميفى ( متوسط الرتب واحصائية الاختبار ومستوي المعنوية  لاختبار فريدمان 10جدول )

 

 العدد 

إحصائية الاختبار   متوسط الرتب

Chi-Square 

 الاحتمال

Asymp. 

Sig. 

(P.Value) 

 أهمية

 الثقة

 أهمية

 الأمن 

 أهمية

سرعة 

 الاستجابة

 أهمية

 التخصيص 

أهمية إمكانية  

 الوصول 

76 3.26 2.26 2.86 3.31 3.30 54.971 0.000 

 

( 0.5وهي أقل من مستوي معنوية )  0.000( تساوي  P.Value( أن قيمة )10ويلاحظ من جدول ) 

وبالتالي يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل، ومعني ذلك أن هناك اختلاف بين تفضيل المهنين لمحددات التحول  

إلا أنه احصائياً يجب تحديد مصدر الاختلاف بشكل أدق لذلك قمنا بإجراء  الرقمي وأثرها علي أدوات محاسبة التكاليف.  

توكي   الحرجة    Tukey Pairwise Comparisonsاختبار  الفروق  لإيجاد  البعُدية  الاختبارات     Honestlyكأحد 

Significant Difference Test (HSDالمقارنة والحالات  المعالجات  متوسطات  بين  المقارنات    (،  لإجراء  وذلك 

محددات التحول الرقمي والوصول الي الترتيب بين المحددات لتحديد مدي صحة أو رفض فرض الدراسة  الثنائية بين  

 ( نتائج اختبار توكي في لأثر محددات التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف:11الثاني. ويوضح جدول رقم )

 لمحددات التحول الرقمي Tukey( نتائج اختبار 11جدول )

Tukey Pairwise Comparisons  

 
Grouping Information Using the Tukey Method and 95% Confidence 

 

QODE                     N    Mean    Grouping 

1. Trust                76   4.526      A 

2. Security             76   3.526      B 

3. Rapidity             76   4.368      A 

4. Customization        76   4.631      A 

5. Accessibility        76   4.684      A 

 

Difference  Difference       SE of                             Adjusted 

of Levels     of Means  Difference       95% CI       T-Value   P-Value 

2 - 1           -1.000       0.191  (-1.528; -0.472)    -5.22     0.000 

3 - 1           -0.158       0.191  (-0.686;  0.370)    -0.82     0.923 

4 - 1            0.105       0.191  (-0.423;  0.633)     0.55     0.982 

5 - 1            0.158       0.191  (-0.370;  0.686)     0.82     0.923 

3 - 2            0.842       0.191  ( 0.314;  1.370)     4.40     0.000 

4 - 2            1.105       0.191  ( 0.577;  1.633)     5.77     0.000 

5 - 2            1.158       0.191  ( 0.630;  1.686)     6.05     0.000 

4 - 3            0.263       0.191  (-0.265;  0.791)     1.37     0.645 

5 - 3            0.316       0.191  (-0.212;  0.844)     1.65     0.468 

5 - 4            0.053       0.191  (-0.475;  0.581)     0.27     0.999 
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حيت أن  قيمة باقي المحددات  وبين    محدد الثاني )الأمن(ويتضح من الجدول السابق  وجود فروق  معنوية بين ال 

P.Value    باقي  يوجد فروف معنوية بين    علي عكس ذلك لا و  ،(%0.5وهي أقل من مستوي المعنوية )  0.000تساوي

وعليه وفقاً لنتائج اختبار    ،(%0.5من مستوي المعنوية )  اكبر  P.Value، حيث كانت قيمة   المحددات وبعضها البعض

إمكانية الوصول والتخصيص والثقة وسرعة الاستجابة هما أهم محددات  فإن المهنيين يرون أن كل من    Tukeyتوكي  

التحول الرقمي بالترتيب الذي تم ذكره، أن محدد الأمن لا يعد ذا تأثير عند التحول الرقمي للمحاسبة الإدارية والتكاليف 

 وهو ما يوضحه الشكل التالي: 

 

 Tukey( ترتيب محددات التحول الرقمي عند الاستعانة بهم في محاسبة التكاليف وفقاً لاختبار ٤شكل رقم )

 

ووفقاً لنتائج التحليل الاحصائي السابقة لفرض الدراسة الثاني، فإنه يتم قبول فرض الدراسة الثاني جزئياً حيث  

اتفقت النتائج الإحصائية مع الفرض في أن الثقة وسرعة الاستجابة هما من أهم محددات التحول الرقمي بالإضافة إلي  

لاستعانة بالتحول الرقمي في المحاسبة الإدارية والتكاليف وذلك من  امكانية الوصول والتخصيص هم الأكثر تأثيرا عند ا

وجهة نظر المهنيين، في حين أن محدد الأمن لا يعد من المحددات الأكثر تأثيراً عند الاستعانة بالتحول الرقمي في المحاسبة  

 الإدارية والتكاليف وذلك من وجهة نظر المهنيين. 

 

 نتائج اختبار فرض الدراسة الثالث:  5-4-4

اختبار تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة وكذلك علي أدوات   الثالثاستهدف الفرض   

محاسبة التكاليف التقليدية، وقد افترضت الدراسة في هذا الفرض أن تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف 

 ف التقليدية.المستحدثة أكثر أهمية من تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكالي
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اللامعلمى لاختبار مدى قبول   Wilcoxon Signed – Rank Testاستخدم الباحث اختبار ويلكوكسون    وقد

المحور   أسئلة  استخدم  تم  حيث  العينة،  أفراد  والخامسوموافقة  التكاليف لتحديد    الرابع  محاسبة  لأدوات  التحسين  مقدار 

  ما يلي: . وتتمثل فروض هذا الاختبارالمستحدثة والتقليدية بشكل مجمل جراء تطبيق التحول الرقمي

وجود تحسين علي أدوات محاسبة أى أن وسيط ردود العينة يشير بعدم موافقتهم على     H0  :H0: M1 ≤ 3  فرض العدم

 .التكاليف نتيجة تطبيق التحول الرقمي

وجود تحسين علي أدوات محاسبة أن وسيط ردود العينة يشير بموافقتهم على    أى    H1   :H1: M1 > 3الفرض البديل

   .التكاليف نتيجة تطبيق التحول الرقمي

في لاختبار تحسين أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة من خلال    ( التالى نتائج اختبار ويلكوكسن12ويوضح الجدول رقم )

 : فوائد التحول الرقمي

: متوسط الرتب والاشارات الموجبة والسالبة لاختبار ويلكوكسن لأثر التحول الرقمي علي أدوات محاسبة  12جدول 

 التكاليف المستحدثة والتقليدية

 إحصائية الاختبار متوسط الرتب 

Z 

 الاحتمال

P.Value  )+( ( -إشارات ) إشارات 

82.93 70.76 - 9.455 0.000 

 

تم حساب الفروق في المتوسط هلي أساس أن الفرق = المتوسط في أثر التحسن علي    SPSSوباستخدام برنامج    

المتوسط في أثر التحسن علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية. ويلاحظ أيضًا من   –أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة  

( وبالتالي فإننا نرفض فرض 0.05( وهي أقل من مستوي المعنوية )0.000تساوي )  P.Valueنتائج الاختبار أن قيمة  

العدم ونقبل الفرض البديل وهو ما يعني أن تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة أكثر أهمية من 

الموجبة   العلاقة بين متوسط رتب الإشارات  اتجاه  التقليدية. ولتحديد  التكاليف  أدوات محاسبة  الرقمي علي  التحول  تأثير 

يلاحظ أن متوسط رتب الإشارات الموجبة أكبر من متوسط رتب الإشارات السالبة مما يدل أيضًا علي أن أثر    والسالبة

التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة أكثر أهمية من تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف 

 التقليدية.

برنامج     استخدام  تم  أثر   Minitabكما  من  للتحقق  ويلكوكسن  المعنوية لاختبار  ومستوي  الوسيط  في حساب 

التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة والتقليدية بشكل منفصل لكل أداة علي حده، حيث يوضح جدول 

 كل منفصل.( نتائج اختبار ويلكوكسن لقياس أثر التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة بش13)
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علي أدوات التحول الرقمي لاختبار أثر لاختبار والوسيط لاختبار ويلكوكسن   (P-Value: مستوى المعنوية )13جدول 

 محاسبة التكاليف المستحدثة 

 مستوى المعنوية   الوسيط حجم العينة بيان

(P-Value ) 

 القرار 

 فرض العدم  رفض 0.000 4.50 76 من خلال التحول الرقمي  ABCتحسين 

 رفض فرض العدم  0.016 4.00 76 من خلال التحول الرقمي  TCتحسين

من خلال التحول   TDABCتحسين

 الرقمي 

 رفض فرض العدم  0.000 4.00 76

 رفض فرض العدم  0.000 4.00 76 من خلال التحول الرقمي   RCAتحسين

 

 Wilcoxon Signed – Rankوفقاً لنتيجة اختبار     P – Value( السابق أن قيمة  13ويوضح الجدول رقم ) 

Test     من خلال التحول الرقمي للمحاسبة    أدوات محاسبة التكاليف الحديثة  الفائدة من تحسينب  ةالخاصللأسئلة الأربعة

  وبالتالي ،  3كان أكبر من    سئلة%، كما  أن وسيط ردود العينة على الا5أقل من    وهى    ( 0.000)جميعها    كانت    الإدارية

  ن هناك فائدة من تحسينوهو ما يشير إلى موافقة افراد العينة على أ  H1يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل  

  .من خلال التحول الرقمي للمحاسبة الإدرارية محاسبة التكاليف الحديثة جميع أدوات

في حالة اختبار أثر التحول الرقمي    ويلكوكسن( التالى نتائج اختبار  14يوضح الجدول رقم )ومن ناحية أخري  

 :علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية

أدوات لاختبار أثر التحول الرقمي علي والوسيط لاختبار ويلكوكسن   (P-Value: مستوى المعنوية )14جدول 

 التقليديةمحاسبة التكاليف 

 مستوى المعنوية   الوسيط حجم العينة بيان

(P-Value ) 

 القرار 

من خلال التحول  Job Costingتحسين 

 الرقمي 

 فرض العدم  رفض 0.000 4.00 76

من خلال   Process Costing تحسين

 التحول الرقمي 

 رفض فرض العدم  0.000 4.00 76

من خلال  Joint Costingتحسين 

 التحول الرقمي 

 رفض فرض العدم  0.000 4.00 76

من خلال   Standard Costing تحسين

 التحول الرقمي 

 رفض فرض العدم  0.000 4.50 76

 

 Wilcoxon Signed – Rankوفقاً لنتيجة اختبار     P – Value( السابق أن قيمة  14جدول رقم )من  ضح  توي  

Test     5أقل من    وهى     (0.000)جميعها    كانت    التقليديةأدوات محاسبة التكاليف    بأهمية    ةالخاص للأسئلة الأربعة  ،%
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وهو   H1يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل    وبالتالي،  3كان أكبر من    سئلةكما  أن وسيط ردود العينة على الا

نظام  ، و  الأوامرنظام تكاليف  وهي     التقليديةمحاسبة التكاليف    جميع أدواتما يشير إلى موافقة افراد العينة على أهمية  

 .نظام التكاليف المعيارية، ومشتركةتكاليف الالنظام ، وتكاليف المراحل
 

لأن   لنا  تو لم    Wilcoxon Signed – Rank Testختبار  ا  نتائجونظراً  بالتحول    الأداةضح  تأثرًا  الأكثر 

للبحث    Friedman Testستخدام اختبار فريدمان  تم    ه المستحدثة، وعلي  الأدواتالتقليدية أو    الأدواتسواء في    الرقمي

في ظل تطبيق التحول    في الأهمية النسبية في متوسطات الطرق والأساليب التقليدية والمستحدثةمعنوية  عن وجود فروق  

 وتتمثل فروض هذا الاختبار  . الرقمي

أدوات محاسبة التكاليف الأربعة في ظل تطبيق التحول   أهميةلا يوجد فروق معنوية بين متوسطات  :H0 فرض العدم    

 الرقمي. 

أدوات محاسبة التكاليف في اثنين علي الأقل من الأربعة   أهمية  : يوجد فروق معنوية بين متوسطاتH1الفرض البديل      

 أدوات.

في ظل تطبيق التحول ( التالي نتائج اختبار فريدمان في حالة أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة 15ويوضح جدول رقم )

 : الرقمي

فى حالة أدوات ( لاختبار فريدمان P-Value( متوسط الرتب واحصائية الاختبار ومستوي المعنوية )15جدول )

 المستحدثة   محاسبة التكاليف

 

 العدد 

إحصائية الاختبار   متوسط الرتب

Chi-Square 

 الاحتمال

Asymp. Sig. 

(P.Value) 

 أهمية

ABC 

 أهمية

TC 

 أهمية

TDABC 

 أهمية

RCA 

76 2.93 2.51 2.35 2.18 30.131 0.000 

 

( وبالتالي يتم  0.5وهي أقل من مستوي معنوية ) 0.000( تساوي P.Value( أن قيمة )15ويلاحظ من جدول ) 

رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل، ومعني ذلك أن هناك اختلاف بين تفضيل المهنين لتأثير التحول الرقمي علي 

يوضح جدول   . كما RCA  واقلها  ABCأدوات محاسبة التكاليف المستحدثة. ويشير الجدول أن أكبر المتوسطات طريقة  

 ( التالي نتائج اختبار فريدمان في لاختبار أثر التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية:16رقم )

فى حالة أدوات ( لاختبار فريدمان P-Value( متوسط الرتب واحصائية الاختبار ومستوي المعنوية )16جدول )

 التقليدية محاسبة التكاليف

 

 العدد 

إحصائية الاختبار   متوسط الرتب

Chi-Square 

 الاحتمال

Asymp. Sig. 

(P.Value) 

 أهمية

Job 

Costing 

 أهمية

Process 

Costing 

 أهمية

Joint 

Costing 

 أهمية

Standard 

Costing 

76 2.33 2.39 2.32 3.03 33.564 0.000 
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( وبالتالي يتم 0.5وهي أقل من مستوي معنوية )  0.000( تساوي  P.Value( أن قيمة )16ويتضح من جدول ) 

وقبول الفرض البديل، وهو ما يشير إلي أن هناك اختلاف بين تفضيل المهنين لتأثير التحول الرقمي رفض فرض العدم  

علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية، حيث توضح النتائج أن نظام التكاليف المعيارية صاحب أكبر متوسط رتب أي أنه 

 الأكثر تأثراً بالتحول الرقمي.

 Tukey Pairwise Comparisonsإجراء اختبار توكي    وللوصول إلي النتائج بشكل أدق تم التحقق من خلال

الحرجة   الفروق  لإيجاد  البعُدية  الاختبارات  بين  Honestly    Significant Difference Test  (HSDكأحد   ،)

أدوات محاسبة تأثير التحول الرقمي علي  وذلك لإجراء المقارنات الثنائية بين    متوسطات المعالجات والحالات المقارنة

ا الترتيب بين الأدوات. ويوضح جدول رقم )التكاليف  الي  التباين  17لمستحدثة منها والتقليدية والوصول  ( نتائج تحليل 

 وكذلك نتائج اختبار توكي في حالة تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة: 

 لتأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة Tukey( نتائج اختبار 17جدول )

Tukey Pairwise Comparisons  

 
Grouping Information Using the Tukey Method and 95% Confidence 

 

QODE          N    Mean    Grouping 

1. ABC       76   4.447      A 

2. TC        76   4.2368     A B 

3. TDABC     76   4.0526     B 

4. RCA       76   3.895      B 

 

Tukey Simultaneous Tests for Differences of Means 

 

Difference  Difference       SE of                             Adjusted 

of Levels     of Means  Difference       95% CI       T-Value   P-Value 

2 - 1           -0.211       0.146  (-0.589;  0.168)    -1.44     0.474 

3 - 1           -0.395       0.146  (-0.773; -0.016)    -2.71     0.038 

4 - 1           -0.553       0.146  (-0.931; -0.174)    -3.79     0.001 

3 - 2           -0.184       0.146  (-0.562;  0.194)    -1.26     0.587 

4 - 2           -0.342       0.146  (-0.720;  0.036)    -2.35     0.092 

4 - 3           -0.158       0.146  (-0.536;  0.220)    -1.08     0.700 

 

وبين     ABCويتضح من الجدول السابق  وجود فروق  معنوية بين الطريقة الاولى وهى نظام تكاليف الأنشطة   

قابل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة الاولى والثانية وبالمثل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة مالثالثة والرابعة، في ال

قيمة   الثانية والثالثة والثانية والرابعة، وبين   الثالثة والرابعة حيث كانت  المعنوية   اكبر  P.Valueالطريقة  من مستوي 

هو أكثر   ABCفإن المهنيين يرون أن كل من نظام تكاليف الأنشطة    Tukeyوعليه وفقاً لنتائج اختبار توكي    ،(0.5%)

 وهو ما يوضحه الشكل التالي:  باقي الأدوات المستحدثة، ويأتي بعدهما في الترتيب الأدوات تأثرًا بالتحول الرقمي
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 Tukey( ترتيب تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة وفقاً لاختبار  ٥شكل رقم )

 

( نتائج تحليل التباين وكذلك نتائج اختبار توكي في حالة تأثير التحول الرقمي علي  18كما يوضح جدول رقم )

 أدوات محاسبة التكاليف التقليدية:

 لتأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة Tukey( نتائج اختبار 18جدول )

Tukey Pairwise Comparisons  

 
Grouping Information Using the Tukey Method and 95% Confidence 

 

QODE_1                  N    Mean  Grouping 

4. Standard Costing    76    4.553    A 

3. Joint Costing       76    4.237    A B 

2. Process Costing     76    4.211    A B 

1. Job Costing         76    4.053      B 

 

Tukey Simultaneous Tests for Differences of Means 

 

Difference  Difference       SE of                            Adjusted 

of Levels     of Means  Difference       95% CI      T-Value   P-Value 

2 - 1            0.158       0.139  (-0.203; 0.519)     1.13     0.669 

3 - 1            0.184       0.139  (-0.177; 0.545)     1.32     0.549 

4 - 1            0.500       0.139  ( 0.139; 0.861)     3.59     0.002 

3 - 2            0.026       0.139  (-0.335; 0.388)     0.19     0.998 

4 - 2            0.342       0.139  (-0.019; 0.703)     2.46     0.071 

4 - 3            0.316       0.139  (-0.045; 0.677)     2.27     0.110 

 

الطريقة وبين     الأوامرويتضح من الجدول السابق  وجود فروق  معنوية بين الطريقة الاولى وهى نظام تكاليف   

(، في  %0.5وهي أقل من مستوي المعنوية )  0.002تساوي    P.Valueحيت أن  قيمة    نظام التكاليف المعياريةالرابعة  

بالمثل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة  الأولي والثالثة، وقابل لا يوجد فروق معنوية بين الطريقة الاولى والثانية ومال
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من مستوي    اكبر  P.Valueحيث كانت قيمة     ، وأيضاً بين الطريقة الثالثة والرابعة،الرابعةبين الثانية وو  ،الثالثةالثانية و

 Standardفإن المهنيين يرون أن نظام تكاليف المعيارية    Tukey، وعليه وفقاً لنتائج اختبار توكي  (%0.5المعنوية )

Costing    هو أكثر أداة من أدوات محاسبة التكاليف التقليدية تأثرًا بالتحول الرقمي، ويأتي بعدهما في الترتيب كل من نظام

 تكاليف المراحل ونظام التكاليف المشتركة ثم نظام تكاليف الأوامر وهو ما يوضحه الشكل التالي: 

 

 Tukey( ترتيب تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية وفقاً لاختبار ٦شكل رقم )

 

ووفقاً لنتائج التحليل الاحصائي السابقة لفرض الدراسة الثالث، فإنه يتم قبول فرض الدراسة الأول حيث اتفقت   

التكاليف المستحدثة أكثر تأثرًا بالتحول الرقمي من أدوات محاسبة النتائج الإحصائية مع الفرض في أن أدوات محاسبة  

التكاليف التقليدية، كما أوضح التحليل الإضافي أن الأداة الأكثر تأثرًا من أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة من وجهة  

الرقمي بالتحول  تأثرًا  الأداة الأكثر  أن  الأنشطة، في حين  تكاليف  المهنيين هي نظام  التكاليف   نظر  أدوات محاسبة  من 

 التقليدية هي نظام التكاليف المعيارية وذلك من وجهة نظر المهنيين.

 نتائج اختبار فرض الدراسة الرابع:  5-4-5

الفرض    الرقمي علي    الرابعاستهدف  التحول  المستحدثة والمحسنة عبر  التكاليف  أدوات محاسبة  تأثير  اختبار 

الأداء التنظيمي، وقد افترضت الدراسة في هذا الفرض أن التأثير التنظيمي يتم قياسه من خلال الكفاءة التنظيمية والفعالية 

 التنظيمية

اللامعلمى لاختبار مدى قبول   Wilcoxon Signed – Rank Testاستخدم الباحث اختبار ويلكوكسون    وقد

مقدار التحسين لأدوات محاسبة التكاليف المستحدثة  لتحديد    السادسوموافقة أفراد العينة، حيث تم استخدم أسئلة المحور  

  ما يلي: . وتتمثل فروض هذا الاختباروالمحسنة بالتحول الرقمي في الكفاءة والفعالية التنظيمية
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العدم  بعدم موافقتهم على     H0  :H0: M1 ≤ 3  فرض  العينة يشير  أن وسيط ردود  وجود تحسين لأدوات محاسبة أى 

 .التكاليف والمحسنة بالتحول الرقمي علي الكفاءة والفعالية التنظيمية 

وجود تحسين لأدوات محاسبة التكاليف  أى أن وسيط ردود العينة يشير بموافقتهم على      H1   :H1: M1 > 3الفرض البديل

   والمحسنة بالتحول الرقمي علي الكفاءة والفعالية التنظيمية.

في لاختبار تحسين أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة من خلال    ( التالى نتائج اختبار ويلكوكسن19ويوضح الجدول رقم )

 :Minitabفوائد التحول الرقمي باستخدام برنامج 

في لاختبار تحسين أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة من خلال فوائد التحول   نتائج اختبار ويلكوكسن(  19جدول )

 الرقمي

 مستوى المعنوية   الوسيط حجم العينة بيان

(P-Value ) 

 القرار 

تحسين أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة  

والمحسنة بالتحول الرقمي في الكفاءة  

 التنظيمية

فرض   رفض 0.000 4.50 76

 العدم 

محاسبة التكاليف المستحدثة  تحسين أدوات 

والمحسنة بالتحول الرقمي في الكفاءة  

 التنظيمية

رفض فرض   0.000 4.50 76

 العدم 

 

 Wilcoxon Signed – Rankوفقاً لنتيجة اختبار     P – Value( السابق أن قيمة  19جدول رقم )من  ضح  توي  

Test   لقياس تحسين التكاليف    الخاص  والفعالية أدوات محاسبة  الكفاءة  في زيادة  الرقمي  بالتحول  المستحدثة والمحسنة 

  وبالتالي ،  3كان أكبر من    سئلة%، كما  أن وسيط ردود العينة على الا5أقل من    وهى     (0.000)جميعها    كانت    التنظيمية

تأثير جوهري لأدوات  وجود  وهو ما يشير إلى موافقة افراد العينة على H1يتم رفض فرض العدم وقبول الفرض البديل 

التنظيمي الأداء  علي  الرقمي  التحول  عبر  والمحسنة  المستحدثة  التكاليف  والفعالية علي    محاسبة  التنظيمية  الكفاءة 

 .التنظيمية

: متوسط الرتب والاشارات الموجبة والسالبة لاختبار ويلكوكسن لأثر التحسين بالتحول الرقمي علي أدوات 20جدول 

 محاسبة التكاليف المستحدثة  علي الكفاءة والفعالية التنظيمية

 إحصائية الاختبار متوسط الرتب 

Z 

 الاحتمال

P.Value  )+( ( -إشارات ) إشارات 

9.43 7.78 - 1.10 0.912 

 

أساس أن الفرق = المتوسط في أثر التحسن علي    تم حساب الفروق في المتوسط علي  SPSSوباستخدام برنامج    

المتوسط في أثر التحسن علي أدوات   –أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة من خلال التحول الرقمي علي الفعالية التنظيمية  
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قيمة  أن  نتائج الاختبار  أيضًا من  التنظيمية. ويلاحظ  الكفاءة  الرقمي علي  التحول  المستحدثة من خلال  التكاليف  محاسبة 

P.Value  ( وبالتالي فإن هذا يدل علي أنه لا يوجد فروق بين تأثير  0.05( وهي أكبر من مستوي المعنوية )0.912تساوي )

التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة في الكفاءة والفعالية التنظيمية، وبمعني أدق أن هناك تأثير جوهري  

ظيمية، إلا أنه لا يوجد فرق  للتحول الرقمي لأدوات محاسبة التكاليف المستحدثة علي كل من الكفاءة التنظيمية والفعالية التن

 في التأثير بين كل منهما. 

 

 . نتائج الدراسة: 6

لقد ساعدت أدوات محاسبة التكاليف التقليدية عند ظهورها في توفير المعلومات التي تزيد من الكفاءة التشغيلية   

في عمليات التصنيع والتسعير والرقابة، إلا أنها تتسم بعيب رئيسي وهو الرؤية المحدودة سواء علي مستوي الشركة، أو 

مكتملة عن الأداء المالي بشكل خاص والأداء العام للشركة في المجمل  علي مستوي وحدة التكلفة، وكذلك لديها نظرة غير  

(Johnson & Kaplan, 1987  وتتناول هذه الدراسة تحليل وجهة نظر المحاسبين المهنيين في البيئة المصرية حول .)

ة مع دراسات سابقة مثل  أدوات محاسبة التكاليف التقليدية وكذلك أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة، واتفقت نتائج الدراس

(Tabitha & Ogungbade, 2016; Pavlatos & Kostakis, 2018 حيث أوضحت النتائج أنه لا تزال الأدوات ،)

أوضحت  الأول  للفرض  للفحص  وبإجراء  المصرية.  البيئة  في  كبير  بشكل  تستخدم  التقليدية  التكاليف  بمحاسبة  الخاصة 

ية، النتائج أن نظام التكاليف المعيارية هي الأداة الأكثر استخداماً في البيئة المصرية بين أدوات محاسبة التكاليف التقليد

أدوات محاسبة  بين  استخداماً  أداتين  أكثر  هما  المستهدفة  والتكلفة  الأنشطة  تكاليف  نظام  أن  كذلك  النتائج  أوضحت  كما 

( مثل  سابقة  دراسات  مع  النتائج  هذه  وتتوافق  المستخدمة،   ;Waeru, 2010; Angelakis et al., 2015التكاليف 

Ashfaq et al., 2014  .) 

ومنذ التوجه إلي رقمنة أدوات محاسبة التكاليف مع التطور الكبير في أدوات التحول الرقمي وذلك لتسهيل انجاز   

النتائج  (، وتتفق  Wu, 2021المهام الروتينية والحصول علي المعلومات في الوقت الفعلي والمناسب لحساب التكاليف )

( حيث أوضحت نتائج الدراسة أن تطبيق  Wu, 2021; Sandberg et al., 2020الخاصة بالفرض الثاني مع دراستي )

التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية والمستحدثة يزيد من ثقة المستخدمين في أدوات محاسبة التكاليف  

 ,.Tang et alوكذلك من سرعة الاستجابة وإمكانية الوصول والتخصيص. وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع الدراسات )

2020; Sherif and Mohsin, 2021; Schuh et al., 2014; Stoica & Ionescu-Feleaga, 2021 .) 

للتحول الرقمي علي أدوات محاسبة    تأثير إيجابي كبير  النتائج أن هناك  الثالث، أكدت  وباختبار نتائج الفرض 

التكاليف، وأن هذا التأثير أكثر أهمية عند تطبيق التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة مقارنة بتطبيق  

التقلي التكاليف  محاسبة  أدوات  علي  الرقمي  )التحول  من  كل  مع  النتائج  هذه  وتتفق   ;Betto et al., 2022دية، 

Grigoroudis et al., 2012; Bohm et al., 2021.) 

 ,.Goncalves et alإن عملية تطبيق تكنولوجيا المعلومات في نظام تكاليف الأنشطة يحقق العديد من المزايا ) 

( حيث يسمح استخدام التحول الرقمي بتنفيذ المهام البسيطة والمتكررة في وقت قصير وبدون جهد بشري وذلك  2022

عالياً   أماناً  الكتل  سلاسل  تقنية  تعطي  كما  للمعلومات.  السريعة  بالمشاركة  تسمح  التي  السحابية  بالحوسبة  بالاستعانة 



 169 

للمعلومات ومزيد من الشفافية، كما يمكن تحسين الأنشطة التي تشتمل علي قدر كبير من المعلومات وتستغرق وقت طويل 

 & Tang et al., 2020; Stoicaوذلك عن طريق أتمتة عمليات الأنشطة، مما يزيد من تحسين الأداء العام للشركة )

Ionescu, 2021 .) 

 ,.Betto et al., 2019; Grigoroudis et alوتماشياً مع النتائج التي توصل إليها العديد من الدراسات مثل ) 

2012; Bohm et al., 2021 تم التحقق من نتائج الفرض الرابع خاصة تحسين أدوات محاسبة التكاليف المستحدثة من )

تطبيق التحول الرقمي علي أداء الشركات من خلال إدارة أفضل للتكاليف التنظيمية. حيث أصبحت العديد من العمليات  

والاعتماد علي الأساليب الأكثر ابداعاً ضمن نظم المعلومات الإدارية والمحاسبية أكثر كفاءة عن طريق تطبيق الرقمنة  

(Sandberg et al., 2020 مما يساهم في زيادة الأداء بشكل عام داخل الشركات. ومع ذلك هناك العديد ،)  من المخاطر

والتحديات مثل إحجام العديد من محاسبي التكاليف عن تبني أدوات الرقمنة في عملهم واستخدامها لتسهيل عملهم وتحقيق  

نتائج أفضل، وهو ما يعد تحد كبير يجب مواجهته، كما أن هناك عيوب أيضاً من استخدام تكنولوجيا المعلومات مثل: 

ل المطلوبة  العالية  المهارات  الرقمي، مستوي  والتحول  المعلومات  تكنولوجيا  أدوات  لاستخدام  اللازمة  البشرية  لموارد 

والحاجة إلي مزيد من المتخصصين في الشركات والتي تتطلب مزيد من الوقت والجهد والتكلفة، كذلك هناك خطر الغاء 

عن بعد الذي تسارع انتشاره    (. ومع ذلك فإن تنفيذ العملKroon et al., 2021وظائف كثيرة للمحاسبين والاداريين )

 بسبب جائحة كورونا قد سرع بقبول التحول الرقمي بصورة أكبر من قبل.

  

 . حدود الدراسة والبحوث المستقبلية 7

يأتي القيد الرئيسي للدراسة هو التطبيق علي نطاق جمهورية مصر العربية فقط، كما يأتي القيد الثاني للدراسة   

وهو المنهج المستخدم حيث تم استخدام الدراسة الميدانية علي أدوات محاسبة التكاليف التقليدية والمستحدثة المستخدمة 

ستقبلية من خلال التوسع تطبيق تأثير التحول الرقمي علي أدوات أخري  فقط في هذه الدراسة. ويمكن أن تنشأ البحوث الم

لمحاسبة التكاليف غير المستخدمة في هذه الدراسة، كما يمكن قياس تأثير التحول الرقمي علي الفروع الأخرى للمحاسبة 

قطاع معين فقط ومقارنته  والمراجعة، كما يمكن كذلك من قياس تأثير التحول الرقمي علي أدوات محاسبة التكاليف داخل

 بنتائج قطاع أخر. 
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